MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO ACRE

RESOLUCAO N° 300/2014 — CONSU/IFAC

Aprova o Projeto Pedagdgico do Curso Técnico de Nivel
Médio Subsequente em Recursos Humanos e autoriza seu
funcionamento.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO ACRE (IFAC), no uso de suas atribuicdes legais, conferidas pela Lei
n° 11.892/2008 e pela Portaria Ministerial n® 363, de 24.04.2014, publicada no Diario da Unido n° 78,
Secdo 2, de 25.04.2014, considerando a deliberacdo do Conselho Superior ocorrida durante a 2°
reunido extraordindria em 18 de novembro de 2014 e o art. 20 e 21, da Resolucdo n°® 191, de
08.08.2014, que aprova do Regimento Interno do Conselho Superior,

RESOLVE:

Art. 1° - Aprovar Projeto Pedagdgico do Curso Tecnico de Nivel Médio Subsequente em Recursos
Humanos e autorizar o seu funcionamento na modalidade presencial, nos periodos diurno e/ou
noturno, a ser ofertado no Campus Rio Branco/Xavier Maia, com efeito retroativo a 12 de dezembro de
2012.

Art. 2° - Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicacéo.
Rio Branco - AC, 18 de Novembro de 2014.
(original assinado)

Rosana Cavalcante dos Santos
Presidente do Conselho Superior

Conselho Superior do IFAC ‘ .

Rua Coronel José Galdino, n? 495, 32 andar, A
Bairro Bosque, Rio Branco/AC - CEP 69900-640
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Site http://www.ifac.edu.br
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1 JUSTIFICATIVA

Durante a década de 30, o movimento de Relagdes Humanas, que teve as pesquisas de Elton
Mayo, como referéncia, faz com que 0s pressupostos mecanicistas sejam revistos com relacéo as
pessoas no ambiente de trabalho. O enfoque da gestéo de recursos humanos deixa de se concentrar
exclusivamente em aspectos legais e econdémicos, passando a incorporar instrumentos e ferramentas
especificas para o recrutamento, treinamento e avaliagdo de pessoal'. Nas décadas de 40 e 50, houve
uma acentuada intervencao do Estado nas relagdes trabalhistas, o que foram fatores decisivos para
que a area de RH assumisse o papel de representante das empresas nas negociacdes e atuasse como
mediador nos conflitos capital e trabalho. Surgem, entdo, as préaticas e politicas de remuneracao e
beneficios, em detrimento das funcGes relacionadas com o treinamento de pessoal. Durante 0s anos
60 e 70, rigidas leis sobre os direitos civis e de equidade nas relagdes de trabalho nos EUA, fizeram
com que a area de RH se envolvesse em atividades que garantissem a criacdo de uma forca de
trabalho com representantes das minorias sociais. Inicia-se a valorizagdo do papel da lideranga na

administracdo das relac@es entre a organizagio e as pessoas?.

As funcbes de Treinamento e Desenvolvimento de Pessoas e de Desenvolvimento
Organizacional comecam a fazer parte das atividades da area de RH. Como destaca Sammartino
(2002), a década de 80 marca o inicio da formacdo do pensamento estratégico em Recursos
Humanos. Este periodo também é marcado pela disseminacdo das préaticas de gestdo japonesas,
enfatizando o trabalho de grupos, a implantacdo de programas de qualidade e a busca por maior
eficiéncia nos processos. Ja a década de 90 é caracterizada pela intensidade das mudancgas no
contexto politico, econdmico e social em todo o mundo. Estas mudangas, ainda em curso, tém
grande impacto para as organizacbes e, consequentemente, para a area de RH®. Dentre as
transformac0es relacionadas com o setor de RH, destaca-se a intensificagdo do movimento de
globalizacdo e de busca de competitividade; a emergéncia de modelos inovadores de arquiteturas

organizacionais; a evolugdo da tecnologia da informacdo, marcada pela disseminagéo dos sistemas

1. SAMMARTINO, W. A integracdo do sistema de gestdo de recursos humanos com as estratégias organizacionais.
Sdo Paulo: USP, 2002 (Tese de Doutorado)

2ldem
3 Ibidem
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integrados de gestéo e principalmente pelo rapido avango da Internet; o crescimento de movimentos
questionando o papel social das organizacdes; a promulgacdo de legislacbes protegendo os direitos
dos consumidores; a intolerancia crescente da sociedade com relacdo a poluicdo e a degradacdo
ambiental promovidas pelas organizacfes; 0 movimento de concentracdo dos mercados em blocos
econémicos; a intensificagdo dos processos de fusdes e grandes aquisi¢cOes. Na evolucdo da
administracao de recursos humanos no Brasil, é possivel situar o0 mapeamento histérico a luz da
historia das relagBes de trabalho no Brasil, uma vez que uma ndo se da sem a outra. S&o elas as
politicas de recursos humanos que efetivamente definem os parametros nos quais os padroes de
relagdes do trabalho sdo constituidos™. A area de Recursos Humanos no Brasil tem como marco
principal o surgimento do trabalhismo, durante o primeiro governo de Getulio VVargas na década de
30. Cabe destacar acontecimentos historicos importantes, como a Revolucédo de 1930 e o Estado
Novo, que, entre os impactos de ordens diversas, foram responsaveis pela efetivacdo da base
econébmica industrial, além da sistematica intervencdo do Estado no ambito da vida politica,
econdmica e social. A consolidagéo do papel do Estado nas relagdes de trabalho tem seu auge no
regime ditatorial de Vargas, em 1937. Foi criado o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio,
além de dispositivos regulamentadores das condicGes de trabalho e das organizages sindicais, com

destaque para o posicionamento da area de RH®.

Com a continua transformacdo no mundo corporativo, os profissionais se vém diante de uma
necessidade que deve ensejar a capacitacdo e aptidao para compreender as questdes cientificas,
técnicas, sociais e econémicas e de seu gerenciamento, observados 0s niveis graduais do processo
de tomada de decisdo, bem como para desenvolver gerenciamento qualitativo e adequado, revelando
a assimilacdo de novas informacdes e apresentando flexibilidade intelectual e adaptabilidade
contextualizada no trato de situacdes diversas, presentes ou emergentes, nos varios segmentos do
campo de atuacdo do gestor. Nos Ultimos anos, a industria, 0 comércio, a agricultura, a prestacéo

de servicos, areas médicas, centros de pesquisas e 0 governo tém dado

4FISCHER, Ernest. A necessidade da arte. 9. ed. Rio de Janeiro: Guanabara Koogan, 1987.

254 p.

SBRANDAO, Helena H. Nagamine. Introduc&o a analise do discurso. 2. ed. rev., Campinas: Editora Unicamp,

2004,
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crescente valor a formacao de profissionais de setores estratégicos para o desenvolvimento do pais,
refletindo nas tomadas de decisOes empresariais e governamentais vitais, uma vez que os problemas
enfrentados pela atividade privada e pelo governo requerem conhecimentos tedricos e metodologia

especifica para suas solucdes.

A formacao profissional desenvolve e otimiza a capacidade intelectual, a competéncia social e
a inteligéncia emocional; sendo essas trés variaveis muito valorizadas atualmente. Os tempos
mudaram e a evolucdo tecnoldgica foi incorporada as atividades laborais. Pessoas e empresas
definem seu diferencial ganhando respeito, confianga e credibilidade, na medida em que
transparecem as acOes, atitudes e comportamentos, no agir com ética e responsabilidade social,
expressando desta forma um compromisso com o desenvolvimento de uma sociedade mais humana,
sustentavel, organica e sisttmica. A globalizacdo proporciona uma nova realidade em todos os
segmentos empresarias, onde seus profissionais ndo serdo mais qualificados por um excelente
curriculo Com o avango dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, a nova ordem no padréao de
relacionamento econdmico entre as nacdes, o0 deslocamento da producdo para outros mercados, a
diversidade e multiplicacdo de produtos e de servicos, a tendéncia a conglomeracdo das empresas,
a crescente quebra de barreiras comerciais entre as nacdes e a formagdo de blocos econdmicos
regionais, a busca de eficiéncia e de competitividade industrial, através do uso intensivo de
tecnologias de informacéo e de novas formas de gestédo do trabalho, sdo, entre outras, evidéncias das
transformacdes estruturais que modificam os modos de vida, as relagfes sociais e as do mundo do
trabalho, consequentemente, estas demandas imp&em novas exigéncias as instituicdes responsaveis

pela formacéo profissional dos cidad&os.

Nesse cendrio, amplia-se a necessidade e a possibilidade de formar os jovens capazes de lidar
com o avanco da ciéncia e da tecnologia, prepara-los para se situar no mundo contemporaneo e dele
participar de forma proativa na sociedade e no mundo do trabalho. Percebe-se, entretanto, na
realidade brasileira um déficit na oferta de educacdo profissional. a educagéo profissional passou
por diversas mudancas nos seus direcionamentos filoséficos e pedagogicos, passa a ter um espago
delimitado na propria lei, configurando-se em uma modalidade da educacdo nacional

No Estado do Acre, a perspectiva governamental propde aliar crescimento econémico com
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a conservacgdo ambiental e inclusdo social®, busca investimentos nas éareas de saude, educacéo,
geracdo de novos empregos e aumento da renda social. As atividades geradoras de renda que
fomentam a economia concentram-se no setor de extrativismo, pecuaria, Comercio e servigos. Este
altimo supera em nimeros de empregos dos demais, movimentando em torno de 5.175 milhdes de
reais em contraposicao, por exemplo, a inddstria e agropecudria que movimentam juntas um nimero
inferior, em torno de 2568 milhdes de reais’

O Acre insere-se no contexto de mudangas que ocorrem nos mercados globalizados e,
diante da competitividade cada vez mais acirrada, necessita de formagéo e qualificacdo de suas
empresas e de seus quadros profissionais adaptados a nova realidade e com habilidades e
competéncias exigidas no mundo do trabalho.

A frente de expansdo da fronteira agricola causou uma verdadeira implosdo da estrutura
social acreana na area florestal. O desmatamento promovido pelas madeireiras e a transformacéo
dos seringais em fazendas levaram ao éxodo milhares de familias que ha décadas habitavam a
floresta. Esse novo fluxo migratério campo-cidade promoveu uma verdadeira explosao das cidades
acreanas, em especial de Rio Branco que por sua condicdo de capital atraia a maioria dos

seringueiros, castanheiros e ribeirinhos expulsos de suas colocagdes em todo o estado do Acre.

Neste periodo Rio Branco ndo cresceu, explodiu. Se ao longo de 90 anos de sua histéria as
dindmicas geradas na cidade tinham dado origem a pouco mais de uma dezena de bairros, entre 1970

e 1999 esse numero iria passar de 150 bairros.

A partir de 1999 comecaram a realizar diversas intervenc6es na malha urbana de Rio Branco,
especialmente nas vias estruturantes, modificando e melhorando os fluxos internos, bem como o
acesso aos bairros mais distantes do centro. Mais recentemente a aprovagdo de um novo Plano
Diretor mais adequado a realidade da cidade, bem como a elaboracdo do ZEAS (Zoneamento
Econémico, Ambiental e Social de Rio Branco) e a efetivagdo de um Processo de Gestdo

Participativa (PGP), com alto grau de protagonismo pela sociedade, deixam entrever um

6 Anuério do Acre 2013
"|BGE, ACRE apud 2013.
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periodo em que instrumentos de planejamento de longo prazo comegam a resolver os muitos

problemas acumulados ao longo do processo de formacdo de Rio Branco.

Rio Branco é hoje o coragéo do estado do Acre, ndo apenas pelo fato de ser Capital, mas por
concentrar mais de 30% da populacdo, possuir diversos acessos a educacdo e ao desenvolvimento
profissional, bem como pelo centro de referencia em satdo publica e privada, e por ter em seu

portfdlio as maiores empregadoras do estado.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre — IFAC integra a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, oferecendo ensino gratuito do médio
ao pos-doutorado. Compde a estrutura de a¢des do Instituto: o Ensino, a Pesquisa e a Extensao.

O Campus Rio Branco, é responsavel pela execucdo das politicas, objetivos e finalidades
institucionais na regido do Baixo Acre, através de acdes integradas de ensino, pesquisa e extensdo,
atuando em diversos niveis da educacdo profissional: formacdo inicial e continuada, técnica e
tecnoldgica, além da formacdo de professores em cursos de licenciatura, com foco nos Eixos de

Tecnologia e Gestdo e Negocios.

O Campus atua em diversos niveis da Educacdo profissional contribuindo para o
desenvolvimento socioecondmico da regiéo.

Diante do contexto econdmico e social observado no histérico mundial, brasileiro e do
Estado do Acre, foi implantado no Instituto Federal do Acre-IFAC o Curso Técnico em Recursos
Humanos, modalidade subsequente, para atender as novas exigéncias profissionais e econdmicas e

contribuir com o desenvolvimento do Estado.

A oferta do Curso Técnico em Recursos Humanos na modalidade Subsequente ira
proporcionar a integracdo entre trabalho, ciéncia, técnica, tecnologia, humanismo e cultura geral
com a finalidade de contribuir para o enriquecimento cientifico, cultural, politico e profissional
como condicdes necessarias para o efetivo exercicio da cidadania formando formar profissionais de
nivel técnicos capazes de reconhecer e definir problemas, equacionar solucdes, pensar

estrategicamente, contribuir com modificagcbes nos processos de gestéo, atuar preventivamente,
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transferir e generalizar conhecimentos e exercer, em diferentes graus de complexidade as ac¢des
referentes a area de RH contribuindo assim com a sustentabilidade das organizacdes e o

desenvolvimento do Estado.

2 OBJETIVOS

2 .1 Objetivo Geral

Capacitar o aluno para atuar nos diversos subsistemas que integram a area de Recursos Humanos

contribuindo com o alcance dos objetivos organizacionais e de seus participantes.

2.2 Objetivos Especificos

e Formar profissional apto para atuar nos subsistemas de Recursos Humanos das
organizacg6es do Primeiro, segundo e terceiro setor.

e Formar profissional capacitado a lidar com as modernas tecnologias da informacéo
aplicadas a gestdo dos recursos humanos nas empresas.

e Proporcionar uma educacdo de qualidade que possa formar os alunos como cidad&os

atuantes na sociedade e inseridos na construcdo de um conhecimento ético e cultural.

3 PERFIL DO PROFISSIONAL

De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, 0 Técnico na area da Recursos
Humanos ¢ o profissional que tem por caracteristica: executar rotinas de departamento de pessoal
(pesquisa, integracdo, treinamento, folha de pagamento, tributos e beneficios). Descrever e
classificar postos de trabalho, aplicar questionérios e processa informacdes acerca dos trabalhadores.

Prestar servi¢os de comunicacéo, lideranca, motivacao, formacéao de equipes e
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desenvolvimento pessoal. Atuar em processos de orientagdo sobre a importancia da seguranga no

trabalho e da salde ocupacional.

e Desenvolver a norma culta da lingua portuguesa e fazer uso das linguagens matematicas,
artistico-culturais e cientifico-tecnologicas;

e Construir e aplicar conceitos das varias areas de conhecimento para compreensdo de
fendmenos naturais, de processos histérico-geograficos, da producdo tecnoldgica e das
manifestacdes artistico-culturais;

e Compreender a sociedade, sua génese e transformacdo, e os multiplos fatores que nela
intervém, como produto da acdo humana;

e Selecionar, organizar, relacionar, interpretar dados e informacdes representadas de diferentes
formas, para tomar decisbes, enfrentar situacdes problemas e construir argumentagédo
consistente;

e Recorrer aos conhecimentos desenvolvidos na escola para elaboracdo de propostas
empreendedoras e solidarias, respeitando os valores humanos, preservando o meio ambiente

e considerando a diversidade sociocultural.

4 REQUISITOS DE ACESSO

O acesso ao Curso Técnico de Nivel Médio em Recursos Humanos dar-se-a através de Processo
Seletivo, regulado por Edital proprio. Para tanto, o candidato deverd ter concluido ou estar
cursando a 3? série do Ensino Médio ou equivalente.

5 ESTRUTURA CURRICULAR

5.1 Fundamentacao legal

Este Projeto Pedagdgico de Curso foi elaborado em observancia ao disposto na Lei n.
9.394, de 20 de dezembro de 1996, no Decreto n. 5154, de 23 de julho de 2004, na Lein. 11.741,
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de 16 de julho de 2008, na Lei 11.892/08, de 29 de dezembro de 2008, no Parecer n. 39, de 8 de
dezembro de 2004, na Resolucdo CNE/CEB n. 3/2008, atualizada pelo Parecer CNE/CEB n. 3, de
06 de junho de 2012, na Resolucdo CNE/CEB n. 6, de 20 de setembro de 2012; no Parecer n. 11, de
04 de setembro de 2012; no Parecer CNE/CEB n. 7, de 09 de julho de 2010, na Resolucdo CNE/CEB
n. 4, de 13 de julho de 2010 e aos principios contidos no Projeto Pedagogico Institucional.

5.2 Atendimento aos Alunos com Deficiéncia

O atendimento aos educandos pessoas com deficiéncia esta previsto na Constituicdo Federal
1988 no Art. 208. O dever do Estado com a educacéo sera efetivado mediante a garantia de: 1l -
atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede
regular de ensino.

A partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDBEN 9394/96 e suas
alteracbes foi que houve o marco do atendimento desses educando através da modalidade de
Educacdo Especial. Diz o Art® 4° e inciso Il — atendimento educacional especializado gratuito aos
educandos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, transversal a todos os niveis, etapas e modalidades, preferencialmente na rede regular
de ensino que comegou a instituir os atendimentos desses educandos.

No ano de 2009 o Estado Brasileiro ratificou através do Decreto Legislativo n® 168 e seu
protocolo facultativo promulgado através do Decreto n® 6.949/2009 com status de emenda
constitucional, a Convencdo Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia onde a oferta de
Educacdo Inclusiva deve respeitar as diretrizes do Art.° 24 da referida Convencéo. De acordo com
a Resolucdo n°® 4 CNE/CEB N° 4 de 2 de outubro de 2009 determina qual o publico alvo da Educacao
Especial assim como o Decreto 7.611 de 17 de novembro de 2011 que dispde sobre a Educacdo
Especial, o Atendimento Educacional Especializado e d& outras providéncias, inclusive para 0s
Nucleos de Atendimento aos alunos/pessoas com deficiéncia.

O atendimento prestado nos Campus deve se balizar nessas legislacdes e outras que se
fizerem pertinentes, para ofertar uma Educacédo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica Inclusiva de

qualidade a todos os alunos da Rede IFAC.
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5.3 Organizacéao curricular

A organizacéo curricular do Curso Técnico em Recursos Humanos - Subsequente, observa
as determinacOes legais presentes na Educacgdo Profissional de Nivel Técnico, nos Referenciais
Curriculares Nacionais da Educacéo Profissional do qual é composto 915 horas sendo 819 de aulas

teoricas e 96 horas de aulas praticas.

Quadro 1 — Matriz Curricular do Curso Técnico Subsequente em Recursos Humanos.

1° SEMESTRE
Codigo Disciplinas Tgltfllclage PARGA HORARIA
disciplina . Hora- | Hora- - -
semanais rel()gio aula Teorica Pratica
Informatica Bésica 4 60 72 54 6
Matematica Aplicada 4 60 72 54 6
Portugués Instrumental 4 60 72 54 6
Fundamentos da Administragdo 3 45 54 40 5
Legislacdo Trabalhista e 3 45 54 40 5
Previdenciéria
Administracdo de Recursos 4 45 54 40 5
Humanos
Praticas Profissionais | 1 15 18 13 2
TOTAL 23 330 396 295 35
2° SEMESTRE
o Total de CARGA HORARIA
Codigo Disciplinas aulas
disciplina . Hora- | Hora- - -
semanais relogio aula Teorica | Pratica
Avaliagédo de Desempenho 3 45 54 40 5
Seguranca e Saude do Trabalho 3 50 60 45 5
Treinamento e Desenvolvimento de 3 45 54 40 5
Pessoas
Gestdo da Qualidade 3 45 54 40 5
Relacgdes Interpessoais 3 30 36 27 3
Empreendedorismo e Inovagéo 4 60 72 54 6
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Praticas Profissionais Il 2 30 36 27 3
TOTAL 21 305 366 273 32
3° SEMESTRE
Cédigo Disciplinas T:ltjl!dge PARGA HORARIA
disciplina semanais Hora- Hora- Tedrica | Prética

relégio | aula
Planejamento Estratégico em RH 4 60 80 54 6

Recrutamento e Selecéo de Pessoal 2 30 40 27 3
Rotinas Trabalhistas 4 60 80 54 6
Gestdo de Cargos e Salarios 2 30 40 27 3
Etica 3 45 60 40 5
Préticas Profissionais 11 2 30 40 27 3
17 255 340 229 26

TOTAL

Tabela 01- Resumo da carga horaria do curso

Carga horéria tedrica 819
Carga horéria prética 96
Carga horéria total do curso 915

6. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS

Seréa concedido ao aluno o direito de aproveitamento de estudos concluidos com éxito, em
nivel de ensino equivalente, conforme estabelecido na Organizacdo Didatica Pedagdgica — ODP.

A validacdo de Conhecimentos e Experiéncias Profissionais Anteriores serdo realizadas
conforme estabelecido Organizagdo Didatica Pedagogica — ODP.

*x . o o .
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6. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS

Seré concedido ao aluno o direito de aproveitamento de estudos concluidos com éxito, em
nivel de ensino equivalente, conforme estabelecido na Organizacdo Didatica Pedagdgica — ODP.
A validacdo de Conhecimentos e Experiéncias Profissionais Anteriores serdo realizadas

conforme estabelecido Organizacéo Didatica Pedagogica — ODP.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

A avaliacdo do desempenho escolar sera feita nos termos da Organizacdo Didatica
Pedagdgica do IFAC de forma processual, verificando o desenvolvimento dos saberes tedricos e
praticos, construidos ao longo do processo de aprendizagem.

Dentre os instrumentos e técnicas de avaliacdo que poderdo ser utilizados destacam-se o
dialogo, a observacao, a participacao, as fichas de acompanhamento, os trabalhos individuais e em
grupo, testes, provas, atividades praticas e a auto-avaliacdo. Nessa perspectiva, a avaliagdo devera

contemplar os seguintes critérios:

e Dominio de conhecimentos (assimilacdo e utilizacdo de conhecimentos na resolucao de

e problemas, transferéncia de conhecimentos, anélise e interpretacao de diferentes
situacGes problemas).

e Participacdo (interesse, comprometimento e atencdo aos temas discutidos nas aulas,
estudos de recuperacao, formulacdo e/ou resposta a questionamentos orais, cumprimento
das atividades individuais e em grupo, externas e internas a sala de aula).

e Criatividade.

e Autoavaliacdo (forma de expressdo do autoconhecimento do discente acerca do processo
do estudo, interagdo com o conhecimento, das atitudes e das facilidades e dificuldades
enfrentadas tendo por base os incisos I, 1l e I11).

e Analise do desenvolvimento integral do discente no periodo letivo.

e Outras observac0es registradas pelos docentes.
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O discente do Curso Técnico de Nivel Médio na forma Subsequente s6 sera considerado
aprovado no periodo semestral se possuir frequéncia igual ou superior a 75% no computo da carga
horéria total do médulo, bem como média igual ou superior a 70 (setenta) em cada disciplina. O
discente submetido a avaliacdo final serd considerado aprovado se obtiver média final igual ou
superior a 50 (cinquenta).

8. DIPLOMA

Apobs integralizar todas as disciplinas e demais atividades previstas neste Projeto Pedagdgico
de Curso, o aluno fara jus ao Diploma de Técnico em Recursos Humanos.

9. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Acre — IFAC Campus Rio
Branco proporcionara as instalacbes e equipamentos abaixo relacionados para atender as
exigéncias do curso Técnico de Nivel Médio Subsequente em Administracao.

Quadro 02- Instalagcbes

Item Instalacdes Quantidade
01 Salas de Aula 23
02 Auditério 01
03 Biblioteca 01
04 Laboratério de informatica 03
05 Laboratério de Biologia 01
06 Laboratério de Quimica 01
07 Laboratdrio de Fisica 01
08 Laboratérios especificos 16
09 Sala de Coordenacoes 01
10 Sala de docentes 02
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11 Sala de Registro Escolar 01
12 | Area de Lazer 01
13 Instalac6es Administrativas 03

Quadro 03 — Equipamentos

Item Equipamentos Quantidade
01 Computadores 230

02 Projetor multimidia 30

03 Notebooks 03

10. PESSOAL DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

Quadro 04 — Pessoal docente

NOME FORMACAO TITULACAO REGIME DE
INICIAL TRABALHO
Alcilene Oliveira Licenciada em Mestre em
Alves Historia Desenvolvimento Regional D.E
Ana Maria Casarotti | Licenciada em Letras Mestre em Letras:

Franco Portugués/Espanhol Linguagem e Identidade D.E
Antonio Carlos Bacharel em Especialista em D.E
Ferreira Portela Administracéo Metodologia do ensino na

educacéo superior.
Claudia Ferreira de Bacharel em Direito Especialista em Direito
Almeida Publico D.E

Especialista em Gestéo
Plblica com énfase em
Controle Externo

Carlos Alberto Dantas Licenciado em Especialista em Formacao
Matemaética para 0 Magistério D.E
Dirlei Terezinha Bacharel em Mestre em Administracdo
Fachinello Administracéo D.E
Everaldo Araujo Bacharel em Especialista em Gestéo
Ferreira Administracéo Estratégica e D.E
Mercadoldgica
* . o o .
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Mestre em
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Dantas Casas Sociais Desenvolvimento Regional D.E
Maria Clodomira Bacharel em Especialista em didatica e
Sales Viga Administracdo docéncia do ensino D.E
superior
Maria das Gragas Bacharel em Mestre em Medicina e
Alves Pereira Psicologia Saude D.E
Maria Cristina Licenciada em Letras | Mestre em Letras,
Lobregat Vernéculo Linguagem e ldentidade D.E
Maria Ivanilda Souza | Licenciada em 1. Especialista em
da Silva Filosofia Psicopedagogia D.E
2. Especialista em
Filosofia Politica
Maria José de Castro Bachaéegnir;bg;en0|as M es‘gre em cién ci_ as ok
Contébeis e Atuariais
Breno Carrilo Silveira | Bacharel em Sistemas Mestre em
de Informacéo Desenvolvimento D.E
Regional
Paula de Lacerda Bacharel em Mestre em Ecologia e
Santos Ribeiro Engenharia Manejo de Recursos D.E
Ambiental Naturais
Gardénia de Oliveira Bacharel em
Sales Economia
Quadro 05 — Pessoal técnico administrativo
NOME FORMACAO CARGO REGIME
INICIAL DE
TRABALH
O
Gerliane Kellvia Graduacdo em Técnico Administrativo em 40 h
Amancio Barbosa Pedagogia Educacdo - Pedagoga
Gracy Kelly Andrade Graduacdo em Técnico Administrativo em 40 h
Pignata Oliveira Pedagogia Educacéo - Pedagoga
Marilandia Sabino de Graduacdo em Técnico Administrativo em 40 h
Oliveira Pedagogia Educacdo - Pedagoga
Taita Lima do Graduacdo em Assistente social 40 h
Nascimento Ciéncia Sociais
lolanda Lourdes Ribeiro Graduada em Psicologa 40 h
Psicologia
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Regiane Guimaraes da Licenciada em Auxiliar em Assuntos 40 h
Silva Biologia Educacionais
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11. ANEXO

11.1 Anexo - Ementas

(@
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | Fundamentos da Administragdo Carga Horaria:| 45h

Ementa: Fundamentar a Histéria da Administracdo definindo Organizacfes e Administracao;
As Teorias da Administracdo - idéias fundamentais; Teorias da Administracdo e as tendéncias
contemporaneas.

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a Teoria Geral da Administracéo. 72 edicdo. Sdo Paulo:
Makron Books. 2003

MAXIMINIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administraco. 6. ed. Sdo Paulo : Atlas :
2004

ZYLBERSTZTAIN, José Decio et all. Gestao da Qualidade no Agribusiness: Estudos e Casos. 1. Ed
Sao Paulo. Atlas, 2005.

Bibliografia Complementar

SILVA. Adhelfino Teixeira da. Administracdo Bésica. 5% edi¢do . S&o Paulo : Atlas : 2009.
GURGEL, Claudio; RODRIGUES, Martius Vicente Rodrigues y. Administracdo: Elementos
Essenciais para a Gestao de Organizaces. 1 ed. Sdo Paulo. Atlas : 20009.

SOBRAL, Filipe. Administragdo: Teoria e Pratica no Contexto Brasileiro, Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2008.

SOBRAL, Filipe. Administragdo: Teoria e Pratica no Contexto Brasileiro, Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2008.

MEGGINSSON, Leon c.; MOSLEY, Donald c.; Jr, Paul H. Pietri. Administracao Conceitos e
Aplicac0es . 4 ed., S&o Paulo, Ed. Harbra Ltda.1998

K
. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA ETECNOLOGIA DO ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | Informatica Basica Carga Horaria:| 60h

Ementa: Conceitos Basicos de Computacao e Informatica. Sistemas Operacionais.
Processador de Texto. Planilha Eletronica. Software de Apresentacdo. AplicacOes e
utilidades de informatica basica na Administracao.

Bibliografia Basica
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JORGE,Marcos(coord).Internet. Makron Books,1999.
JORGE, Marcos (coord). Word 2000. Makron Books, 1999.
NORTON, Peter. Introducao A Informatica. Sao Paulo: Makron Books, 1996.

Bibliografia Complementar
CARIBE, Roberto e CARIBE, Carlos. Introducao a Computacao. Sao Paulo, FTD, 1996.

MONTEIRO, Mario. Introducao a Organizaciao de Computadores. 3° Ed. Rio de Janeiro:
Editora Afiliada,1996.

VALENTE, J.A. (org.) (1993). Computadores e Conhecimento: repensando a educacao.
Campinas: Grafica da UNICAMP.

Apostilas e estudos dirigidos desenvolvidos por professores da area de Informatica do
IFAC.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de Sistemas de Informacao. Uma
Abordagem Gerencial. 42. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2002.

®
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | Matematica Aplicada Carga Horaria:| 60h

Ementa: Conjuntos: definicdo, conjuntos numéricos, operacoes com conjuntos. Fungoes:
Definicao, dominio, imagem, grafico. Funcées afim, quadratica, modular, exponencial e
logaritmica.

Bibliografia Basica

IEZZ1,Gelson. Fundamentos da Matematica Elementar.vol.1.8.ed.-S.1: Atual, 2004.
IEZZ1,Gelson. Fundamentos daMatematica Elementar.vol.2.9.ed.-S.1: Atual,2004.
IEZZ1,Gelson. Fundamentos daMatematica Elementar.vol.3.8.ed.-S.1: Atual, 2004.

Bibliografia Complementar
SMOLE, Katia C.M.; IGNEZ, Maria. Matematica - vol. 1. 3. ed. - S.1: Saraiva, 2003.

SMOLE, Katia C. M.; IGNEZ, Maria. Matematica - vol. 2. 3. ed. - S.1: Saraiva, 2003.
SMOLE, Katia C. M.; IGNEZ, Maria. Matematica-vol. 3. 3.ed. - S.1: Saraiva, 2003.
PAIVA, Manoel. Matematica. Vol. 11. ed. Sao Paulo: Moderna, 2009.

PAIVA, Manoel. Matematica. Vol. 21. ed. Sao Paulo: Moderna, 2009.
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K
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | Portugués Instrumental Carga Horaria:| 60hs

Ementa: A comunicacio. Elementos da comunicacao. Funcoes da linguagem. Lingua e fala.
Denotacao e conotacao. O estilo e o contexto. Frase e estrutura frasal. Coesao e coeréncia
textual. Técnicas de analise e de sintese do texto. Leitura, interpretacao e producao de
textos. Resumo, resenha, fichamento. Redacao comercial e oficial.

Bibliografia Basica

FAULSTICH, Enilde L. de. Como Ler, Entender e Redigir um Texto. 18. Ed. Petropolis, RJ:
Vozes, 2005.

MARTINS, Dileta Silveira; ZILBERKNOP, Lubia Scliar. Portugués Instrumental. 29.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

MEDEIROS, Joao Bosco. Portugués Instrumental. 7.ed. Sao Paulo: Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar
BELTRAO, Maritsa; BELTRAO, Odacir. Correspondéncia: linguagem e comunicacio. 24

ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.

FARACO, C. A. TEZZA, C. Oficina de Texto. Petropolis, RJ: Vozes, 2003.

FAVERO, Leonor Lopes. Coesio e Coeréncia Textuais. Sdo Paulo: Atica, 2009.

LIMA, A. Oliveira. Manual de Redacao Oficial- teoria, modelos e exercicios. 2. ed. Sao
Paulo: Campus, 2005.

SILVA,José Maria; SILVEIRA, Emerson Sena. Apresentacaode Trabalhos Académicos:
Normas e Técnicas. Petrépolis: Vozes, 2008.

-
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | Empreendedorismo e Inovacao Carga Horaria:| 60h

Ementa: Conceito, caracteristicas e desafios ao empreender. Viabilidade de novos
negocios. Criacao, gestdo e sobrevivéncia de novos empreendimentos. CCE’s. O
empreendedorismo como resposta ao novo conceito de empregabilidade.

Empreendedorismo Corporativo. Desenvolvimento de atitudes, capacidades e habilidades
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empreendedoras. Plano de Negocios.

Bibliografia Basica

BERNARDI, Luiz Ant6nio. Manual de Plano de Negé6cios: Fundamentos, Processos e
Estruturacao. Atlas, 2007

DORNELAS José Carlos. Empreendedorismo na Pratica: mitos e verdades. Rio de
Janeiro: Ed. Campus,2007

DORNELAS, José Carlos. - Empreendedorismo — Transformando idéias em negocios.
22 Ed. Rio de Janeiro: Editora Elsevier, 2005.

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO Idalberto. Empreendedorismo. Dando Asas ao Espirito Empreendedor. 32
Ed. Saraiva, 2004.

DOLABELA, Fernando. O Segredo de Luisa: uma idéia, uma paixao e um plano de
negocios — como nasce o empreendedor e se cria uma empresa. 302. ed.rev. e atual. Sdo
Paulo: Cultura, 2006.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo Corporativo: como ser
empreendedor, inovar e se diferenciar em organizacoes estabelecidas. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003

DRUCKER, Peter F. Inovacao e Espirito Empreendedor (entrepreneurship): pratica e

principios. Sao Paulo: Pioneira; Thompson, 2005.

@
INSTITUTO FEDERALDE EDUCACAO, CIENCIA ETECNOLOGIA DOACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | GESTAO DA QUALIDADE Carga Horaria:| 45 horas
Ementa:

Histdrico da qualidade na solucdo de problemas, fundamentos da qualidade, ferramentas
qualidade aplicabilidade das ferramentas da gestdo da qualidade em servicos e em programa
relacionados a qualidade; principais fungdes da organizacao, sistemas certificaveis de gestéo.

Bibliografia Basica

CAMPOS, Vicente Falconi. TQC: Controle da Qualidade Total (no estilo japonés). Nova
Lima: IDG,2004.

GODOQY, Maria H. P.Coelho de. O Segredo do Campe&o: Qualidade Total, Método de
Solucdo de Problemas: Uma Abordagem Historiada. 32 edicdo. Nova Lima INDG , 2004.
PALADINI, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade: Teoria e Pratica. 22 Ed. Sdo Paulo: Atlas.
2007

Complementar:
CHOWDHURY, Subir. O Sabor da qualidade: uma histéria sobre como criar uma cultura d

\1-4

© :‘ Reitoria Reitoria - Anexo
Rua Coronel José Galdino, 495, Bosque Rua Coronel Alexandrino, 235, Bosque
Rio Branco/AC - CEP 69.900-640 Rio Branco/AC - CEP 69.900-697
INSTITUTO FEDERAL DE Telefone: (68) 2106-6834

EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA E-mail: reitoria@ifac.edu.br



MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Acre

exceléncia nas empresas. Rio de Janeiro: Sextante, 2006

OLIVEIRA, Otévio J. Gestdo da qualidade: topicos avancados. Sdo Paulo: Thomson, 2006.
PESSOA, Marilia. Qualidade em prestacdo de servicos. Rio de Janeiro. SENAC/RJ, 2003
BRAVO, Ismael. Gestdo da qualidade em tempos de mudancas. Ed. Alinea e Atomo.2010
HENRIQ UE, Carlos. MELLO Pereira, SILVA,Carlos Eduardo S.TURRONI, Jodo Batista e
GONZAGA, Luiz. 1ISSO 9001: 2008 Sistemas de gestao de qualidade para operacgdes de
producdo e servico. Sdo Paulo. Ed. Atlas.2009

® INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
PLANO DE CURSO
Disciplina: | Rotinas Trabalhistas | Carga Horaria: | 60h/a |

Ementa
Proporcionar uma visdo dos conceitos e facilidades para compreender as rotinas trabalhistas e sua
dindmica, condi¢des primordiais para 0 acompanhamento das relacdes entre o capital e o trabalho.

Bibliografia Basica
FIDELIS, Gilson José. Gestdo de Pessoas - Rotinas Trabalhistas e Dindmicas do
Departamento de Pessoal. 10. ed.Sdo Paulo: Atlas, 2010.

CRUZ, Lucineide Pontelo. Gestdo de Pessoas: Manual de Rotinas Trabalhistas.
2.ed.SENAC,2009.

GARCIA, Roni Genicolo. Manual de Rotinas Trabalhistas: Problemas Praticos na Atuacao
Diéria. 7.ed.Atlas, 2013.

Bibliografia Complementar

Oliveira, Aristeu de, CLT Para Rotinas Trabalhistas - Anotada e Legislacdo Complementar.
3.ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

BRASIL. Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)

BERGER, Victor Augusto. Fundamentos e consequiéncias da flexibilidade das normas do
trabalho. So Leopoldo: Nova Harmonia, 2004

CAMINO, Carmen. Direito individual do trabalho. 4.ed. Porto Alegre: Sintese, 2004.
OLIVEIRA, A. de. Manual de Pratica Trabalhista. 432 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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®
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA ETECNOLOGIA DOACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | LEGISLACAO TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA | Carga Horaria:| 45hs
Ementa:

Noc0es basicas sobre direito e legislacdo: Conceito. Divisdo; Direito Constitucional: Conceito
de Constituicdo. Organizacdo dos Poderes. Espécies Normativas e Processo Legislativo. Direitos
e Garantias Fundamentais; Direito do Trabalho: Breve Historico. Principios. Relacdo de
Trabalho e Relagdo de Emprego. Empregado e Empregador. Espécies de Trabalhadores. Contrato
de Trabalho. Direitos Constitucionais dos trabalhadores; Direito Previdenciario: Conceitos.
Principios. Segurado. Beneficios.

Bibliografia Basica

ALMEIDA, André Luiz Paes de. CLT e Sumulas do TST comentadas. 9. ed. Sdo Paulo:
Rideel,2013.

DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 12. ed. Sdo Paulo: LTr, 2013.
KERTZMAN, Ivan. Curso prético de direito previdenciario. 10. ed. Salvador: Juspodivm,
2013.

Bibliografia Complementar

ALEXANDRINO, Marcelo; PAULO, Vicente. Manual de Direito do Trabalho. 17. ed. Séo
Paulo: Método, 2013.

BRANCO, Ana Maria Saad Castello Branco; SAAD, José Eduardo Duarte; SAAD, Eduardo
Gabriel. CLT Comentada. 46. ed. Sao Paulo: Ltr, 2013.

DIAS, Ricardo Resende. Direito do trabalho: esquematizado. 3. ed. Sdo Paulo: método, 2013.
LAZZARI, Jodo Batista; PEREIRA DE CASTRO, Carlos Alberto. Manual de direito
previdenciario. 15. ed. Sdo Paulo: Ed. Forense, 2013.

PRETTI, Gleibe. Calculos trabalhistas: teoria e pratica. 2. ed. Sdo Paulo: Imperium, 2013.

@
INSTITUTO FEDERALDE EDUCACAO, CIENCIA ETECNOLOGIA DO ACRE
""""""""""""" CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | PRATICAS PROFISSIONAIS I Carga Horaria:| 15 hs
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Ementa

compreender as complexidades do mundo do trabalho e dos processos de aprendizagem;
construcdo e producdo de saberes e conhecimento nas organizacdes; explorar perspectivas
interdisciplinares que possam explicar as conexdes entre atores organizacionais, praticas,
tecnologias e materialidade. bordar os Estudos Baseados em Pratica como uma forma de
compreender as configuracbes de diferentes situagdes e locais de trabalho, inclusive as
tecnologicamente densas; oferecer uma estrutura interpretativa para a analise das dimensfes
sociais e tecnoldgicas. Para tal também s&o exploradas as teorias Cultural-interpretativista, da
Estética Organizacional e da Teoria Ator-Rede. Paralelamente a partir de estudos empiricos;
abordar e discutir a etnografia como método das ciéncias sociais para se estudar os saberes,
praticas e 0s processos de aprendizagem em contextos organizacionais.

Bibliografia Béasica

EVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica. Rio de
Janeiro: Editora 34, 1993.

LITWIN, Edith (org.). Tecnologia educacional: politica, historias e propostas. Porto Alegre:Artes
Médicas, 1997.

CORAZZA, S. M. Labirintos da pesquisa, diante dos ferrolhos. In: COSTA. M. V. (org.). Caminhos
investigativos: novos olhares na pesquisa em educacgdo. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.

Bibliografia Complementar

GARCIA, Regina Leite (org.). Método: pesquisa com o cotidiano. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.
LUKE, Menga. Pesquisa em educacdo: abordagens qualitativas. S&o Paulo: EPU, 1986.

BUSSAB, Wilton de O.; MORETTIN, Pedro A. Estatistica bésica. 5.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

@
INSTITUTO FEDERALDE EDUCACAO, CIENCIAETECNOLOGIA DOACRE
. CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | PRATICAS PROFISSIONAIS II Carga Horaria:| 30 hs
Ementa

compreender as complexidades do mundo do trabalho e dos processos de aprendizagem;
construcdo e producdo de saberes e conhecimento nas organizagdes; explorar perspectivas
interdisciplinares que possam explicar as conexfes entre atores organizacionais, préaticas,
tecnologias e materialidade. bordar os Estudos Baseados em Pratica como uma forma de
compreender as configuracbes de diferentes situacdes e locais de trabalho, inclusive as
tecnologicamente densas; oferecer uma estrutura interpretativa para a analise das dimensdes
sociais e tecnoldgicas. Para tal também sdo exploradas as teorias Cultural-interpretativista, da
Estética Organizacional e da Teoria Ator-Rede. Paralelamente a partir de estudos empiricos;
abordar e discutir a etnografia como método das ciéncias sociais para se estudar os saberes,
praticas e 0s processos de aprendizagem em contextos organizacionais.

Bibliografia Basica
EVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informética. Rio de
Janeiro: Editora 34, 1993.
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LITWIN, Edith (org.). Tecnologia educacional: politica, historias e propostas. Porto Alegre:Artes
Meédicas, 1997.

CORAZZA, S. M. Labirintos da pesquisa, diante dos ferrolhos. In: COSTA. M. V. (org.). Caminhos
investigativos: novos olhares na pesquisa em educacdo. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.

Bibliografia Complementar

GARCIA, Regina Leite (org.). Método: pesquisa com o cotidiano. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.
LUKE, Menga. Pesquisa em educacgdo: abordagens qualitativas. S&o Paulo: EPU, 1986.

BUSSAB, Wilton de O.; MORETTIN, Pedro A. Estatistica basica. 5.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

©
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIAETECNOLOGIA DOACRE
" CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: | PRATICAS PROFISSIONAIS III Carga Horaria:| 30 hs
Ementa

compreender as complexidades do mundo do trabalho e dos processos de aprendizagem;
construcdo e producdo de saberes e conhecimento nas organizagdes; explorar perspectivas
interdisciplinares que possam explicar as conexfes entre atores organizacionais, praticas,
tecnologias e materialidade. bordar os Estudos Baseados em Pratica como uma forma de
compreender as configuracbes de diferentes situacdes e locais de trabalho, inclusive as
tecnologicamente densas; oferecer uma estrutura interpretativa para a analise das dimensdes
sociais e tecnoldgicas. Para tal também sdo exploradas as teorias Cultural-interpretativista, da
Estética Organizacional e da Teoria Ator-Rede. Paralelamente a partir de estudos empiricos;
abordar e discutir a etnografia como método das ciéncias sociais para se estudar os saberes,
praticas e 0s processos de aprendizagem em contextos organizacionais.

Bibliografia Basica

EVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da informatica. Rio de
Janeiro: Editora 34, 1993.

LITWIN, Edith (org.). Tecnologia educacional: politica, historias e propostas. Porto Alegre:Artes
Meédicas, 1997.

CORAZZA, S. M. Labirintos da pesquisa, diante dos ferrolhos. In: COSTA. M. V. (org.). Caminhos
investigativos: novos olhares na pesquisa em educacdo. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.

Bibliografia Complementar

GARCIA, Regina Leite (org.). Método: pesquisa com o cotidiano. Rio de Janeiro: DP&A, 2003.
LUKE, Menga. Pesquisa em educacdo: abordagens qualitativas. Sdo Paulo: EPU, 1986.

BUSSAB, Wilton de O.; MORETTIN, Pedro A. Estatistica basica. 5.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.
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@
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA ETECNOLOGIA DOACRE
T CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: RelacgBes Interpessoais Carga Horaria: | 30horas

Relages Interpessoais. Autoconhecimento. Exceléncia Pessoal Vivéncia e Cotidiano. Interacdo Social.
A influéncia do grupo sobre o comportamento do individuo. Lideranga. Comunicag&o.

Bibliografia Basica

ANTUNES, Celso. Relagdes Interpessoais e auto-estima: a sala de aula como um espago de crescimento
integral, fasciculo 16. 5% Ed. Petropdlis, RJ: VVozes, 2007

MINICUCCI, Agostinho. Relag6es humanas: psicologia das relacfes interpessoais. 62 Edicdo. S&o
Paulo. Atlas, 2001.

WEIL, Pierre. Relagbes Humanas na familia e no trabalho. 27.ed. Petropolis: Vozes, 2003.

Bibliografia Complementar:

BOCK, Ana Mercés Bahia; FURTADO, Odair; TEIXEIRA, Maria de Lourdes Trassi.

Psicologias: uma introducédo ao estudo de psicologia. Sdo Paulo: Saraiva,

2009.

BOWDITCH, James L., BUONO Anthony F. Elementos de comportamento organizacional. Sdo
Paulo: Pioneira, 1999.

DEL PRETTE, Almir e DEL PRETTE, Zilda A P. Psicologia das relagdes interpessoais: Vivéncias
para o trabalho em grupo. Petropolis, RJ: Vozes, 2001.

DIMENSTEIN, Gilberto. O Cidadao de Papel. A infancia, a adolescéncia e os direitos humanos.
S30 Paulo: Atica, 2003.

FLEURY, Maria Tereza Leme. et al. As Pessoas na Organizagdo. Sdo Paulo: Editora Gente, 2002.

® INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: Treinamento e Desenvolvimento T&D Carga Horéria 45 hs
Ementa

O processo de treinamento — definicdo, conceituacdo e tipos. Levantamento das necessidades de
treinamento. Programas de treinamento. Avaliagéo do treinamento. Desenvolvimento de recursos humanos
— definicdo, objetivos e programas.

Bibliografia Basica
Ortigoso, Sandra A.F./Kanaane, Roberto. Manual de treinamento e desenvolvimento do potencial
humano. 2%d. SP: Atlas, 2010.
BOOG, G. & BOOG, M. Manual de Treinamento e Desenvolvimento: gestao e estratégias. S&o Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2006.

. Manual de Treinamento e Desenvolvimento: processos e operagfes. S&o Paulo: Pearson
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Prentice Hall, 2006.

Bibliografia Complementar

BOHLANDER, G.; SNELL, A. Administracao de Recursos Humanos. 14%d. Sdo Paulo: Cengage-
Learning, 2010.

CHIAVENATO, I. Gestéo de Pessoas. Rio de Janeiro: Campus, 2010.
CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. 62 ed. S&o Paulo: Atlas, 2000.

DRUCKER, P. Administracdo em Tempos de Grandes Mudancas. Trad. Nivaldo Montigelli Jr.- Sdo
Paulo: Pioneira, 1997.

FLEURY, M.T.L., OLIVEIRA, Jr., (ORGS.). Gestao Estratégica do Conhecimento: integrado
aprendizagem, conhecimento e competéncias. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

® INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO ACRE
CAMPUS RIO BRANCO

EMENTA
Disciplina: Avaliacdo de Desempenho
Carga Horéria 45h
EMENTA

Estudo sobre os conceitos de desempenho individual e sob o enfoque de grupos de trabalho, alinhados ao
desenvolvimento humano e organizacional. Enfase na ferramenta de avaliagdo de desempenho sob a
perspectiva do modelo de gestdo de pessoas por competéncias

BIBLIOGRAFIA BASICA
CHIAVENATO, |. Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro, Elsevier, 2008

REIS, Germano G. Avaliagdo 360 graus: um instrumento de desenvolvimento gerencial, 3%d.SP: Atlas,
2010

IVANCEVICH, J.M. Gestdo de recursos humanos. SP: McGraw-hill, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SOUZA, V.L. et al. Gestédo de desempenho. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2005.
Chiavenato, I. Desempenho Humano nas empresas. 6%d. SP: Manole, 20009.
Marras, J. Pierre. Administracdo e Remuneracdo. 2ed. SP: Pearson, 2012
Rodermel, P. M. Desenvolvimento Gerencial. Curitiba: IBPEX, 2011.
CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. 6% ed. Sado Paulo: Atlas, 2000.

® INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DO ACRE
CAMPUS RIO BRANCO

EMENTA

Disciplina: Planejamento Estratégico em RH

Carga Horaria 60 h

EMENTA
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Competitividade nas empresas contemporaneas. A importancia estratégica da area de RH. Mudanca de
postura/atitude e comportamento do RH. Planejamento Estratégico: conceitos preliminares.
Administracdo dos RH. Planejamento e o processo de avaliacdo das atividades de RH: suprimento,
capacitacdo, compensacao e melhoria do desempenho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARRAS, Jean Pierre. Gestéo Estrategica de Pessoas: conceitos e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

CHIAVENATO, I. Gestdo de Pessoas. O Novo Papel dos Recursos Humanos nas Organizagtes 32 ed
RJ Elsevier 2010.

MARRAS, J. Remuneracgao Estratégica. RJ: Campus, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, G.; SNELL, S. Administrac¢éo de recursos humanos. S&o Paulo: Cengage Learning,
2009.

LUCENA, M. D. Planejamento de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Atlas, 1990.

IVANCEVICH, J.M. Gestao de recursos humanos. SP: McGraw-hill, 2008.

DESSLER, W. Administracdo de Recursos Humanos. 2ed. SP: Pearson, 2003.

BOOG, Gustavo. Manual de treinamento e desenvolvimento. SP: Makron, 1999.

® INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
ACRE
"""""""""""" CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Curso: Técnico em Recursos Humanos
Disciplina: Recrutamento e Selecéo de Pessoal
Codigo: | | | 30HS
EMENTA

Identificar as principais atividades do subsistema de recrutamento e sele¢do e de socializagdo. Compreender
0 processo de formulacdo e de implementacdo de politicas de recrutamento e selecdo, alinhados ao plano
estratégico, as normas e aos valores da empresa. Definir os procedimentos necessarios a abertura e
fechamento dos processos de recrutamento e selecdo. Identificar e caracterizar os canais de recrutamento
(interno e externo) e os instrumentos utilizados em sele¢do de pessoal, tais como: entrevistas, testes,
dindmicas de grupo, provas de conhecimento e situacionais. Compreender o conceito

de competéncia e aplicad-lo no recrutamento e selecdo de pessoas. ldentificar e elaborar politicas de
socializagdo do novo colaborado

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, ldalberto. Planejamento, Recrutamento e Sele¢éo de Pessoal. RJ: Manole, 2008.
BANOQOV, M.R. Recrutamento, selecdo e competéncias. 2ed. SP: Atlas, 2011. IVANCEVICH, J.M.
Gestao de Recursos Humanos. SP: McGraw-hill, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizaces.
Rio de Janeiro: Campus, 2010.

DESSLER, W. Administracdo de Recursos Humanos. 2ed. SP: Pearson, 2003.

FLEURY, Maria Teresa Leme e FISCHER, Rosa Maria(coord.). Cultura e Poder nas Organizac®es. 2
ed. S&o Paulo: Atlas, 1996.
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FREITAS, M. E. Cultura Organizacional: evolugdo e critica. Sdo Paulo: Cengage, 2008.
BOHLANDER, G.; SNELL, A. Administracédo de Recursos Humanos. 14%d. S&o Paulo: Cengage-
Learning, 2010.

@ INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
ACRE
s CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Curso: Técnico em Recursos Humanos -Subsequente
Disciplina: Gestdo de Cargos e Salarios
Caodigo: | | | 30HS
Professora:
EMENTA

Anélise da funcionalidade organizacional; Definicdo de estrutura produtiva: cargos amplos x cargos
especificos; Elaboracdo das descrigdes dos cargos; Defini¢cdo dos perfis de competéncias; Sistemas de
Avaliacéo de cargos; Planos de Carreira e Sucessdo; Pesquisa Salarial; Estrutura de Salarios; Definicdo

do Plano de Cargos & Salarios por Competéncias; Planos de Enquadramento Funcional.
BIBLIOGRAFIA BASICA

DUTRA, Joel Souza. Gestéo de carreiras na empresa contemporanea. SP: Atlas, 20009.

VELOSO, Elza F.R. Carreiras sem fronteiras e transi¢do profissional no Brasil. SP: Atlas, 2012.
SOUZA, Maria Zelia; BITTENCOURT, F. Cargos, carreiras e remuneracdo. FGV

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BEZERRA, Jorge. STAREC, Claudio, GOMES, Elizabeth. Gestdo Estratégica da Informacéo e
Inteligéncia Competitiva, 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

PONTES, B.R. Administracao de cargos e salarios. Sdo Paulo: LTR, 2000

CHIAVENATO, I. Gestéo de Pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacfes. Rio de
Janeiro: Campus, 2010.

XAVIER Ricardo de A. Sua carreira: planejamento e gestdo. SP: Pearson, 2006.

BOHLANDER, G.; SNELL, A. Administracéo de Recursos Humanos. 14%d. Sdo Paulo: Cengage-
Learning, 2010.

1 Lad INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAQAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO ACRE
R Tcnooan CAMPUS RI10 BRANCO

PLANO DE CURSO

Curso: Técnico em Recursos Humanos - subsequente

Disciplina: Etica

Cédigo: | Carga Horéria: | 45h | Periodo letivo: |

1. Ementa

Conceito de ética. Liberdade e responsabilidade. A ética como estética da existéncia. Etica e cidadania.
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Etica profissional. RelagBes interpessoais. Relaces de trabalho. Motivacdo. Gerenciamento de conflitos.
Comunicacdo. A influéncia do grupo sobre o comportamento do individuo. O que é Psicologia, Mecanismos
Psicoldgicos de Defesa, Cuidados com a Mente, O Controle das Emog0es, Assertividade, Trabalho em
Equipe, Ansiedade, Fatores de Estresse Relacionados ao Trabalho, Compuls@es (&lcool, drogas, etc.).

Bibliografia Béasica

GALLDO, Silvio. Etica e cidadania: caminhos da filosofia. Sdo Paulo: Papirus, 1997.

COTRIM, Gilberto. Fundamentos da filosofia: histdria e grandes temas. 15 ed. Séo Paulo: Saraiva, 2002.
SEVERINO, Antdnio Joaquim. Filosofia. Sdo Paulo: Cortez, 1994.

Bibliografia Complementar

ARANHA, Maria Lucia; MARTINS, Maria Helena. Filosofando: introducao a filosofia. Sdo Paulo:
Moderna, s.d.

CHAUI, Marilena. Convite a filosofia. Sdo Paulo: Atica, 1996.

CORDI, et al. Para filosofar. Sdo Paulo: Scipione, 2007.

ARANHA, Maria Lucia; MARTINS, Maria Helena. Temas de filosofia. Sdo Paulo; Moderna, 2005.
ALONSO, Augusto H. Etica das profissdes. Sao Paulo: Edicées Loyola, 2006.

® INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAC}AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO
ACRE
CAMPUS RIO BRANCO
EMENTA
Disciplina: Seguranca e Saude do Trabalho
Codigo: | | | 50HS
Professora:
EMENTA

Saude: definicdo, conceituagdo, objetivos, aspectos legais, satde ocupacional, PCMSO. Seguranca do
Trabalho: defini¢do, conceituacdo, objetivos, aspectos legais, PPRA, acidentes e prevenc¢do. Qualidade de
Vida no Trabalho: definicdo, conceituacdo, natureza, objetivos e desenvolvimento de programas.
BIBLIOGRAFIA BASICA

TAVARES< J.C. topicos de administracao aplicada a seguranca do trabalho. Ed SENAC

Barbosa Filho, Antonio Nunes. Seguranca do trabalho e Gestdo Ambiental. 4%d. SP: Atlas, 2011.
PACHECO JUNIOR, W.; PEREIRA FILHO, H.V.; PEREIRA, V.L.D.V. Gestdo da seguranca e
higiene do trabalho: contexto estratégico, analise ambiental, controle e avaliagdo das estratégias. Sao
Paulo: Atlas, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
SZABO Junior, A.M. Manual de seguranca, higiene e medicina
do trabalho. 5ec. SP: Rideel, 2013.
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BENSOUSSAN, E.; ALBIERI, S. Manual de higiene, seguranca e medicina da trabalho. Sdo Paulo:
Editora Atheneu,1997.

BOHLANDER, G.; SNELL, S.; SHERMAN, A. Administracdo de Recursos Humanos. Sdo Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2007.

BRASIL, Ministério da Saude Programa Nacional de Humanizacgado da Assisténcia Hospitalar. 2.ed.
Brasilia, 2002

BRASIL, Ministério da Saude. Manual de Padrdes de Acreditacdo Hospitalar - CBA. Rio de
Janeiro: CBA 2000.
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ERRATA

Considerar as segui‘“r’ites retificagbes no Projeto Pedagdgico do Curso Técnico
Subsequente em Recursos Humanos, aprovado pelo Conselho Superior,
Resolugéo N° 300/2014. As retificacées foram aprovadas pelo NDE do Eixo
Tecnolbgico de Gestéo e Negécios do Campus Rio Branco e registradas na Ata
de n° 001/2017, de 03 de abril de 2017:

1. Na Pagina 14, Quadro 1 - Matriz Curricular do Curso Técnico
Subsequente em Recursos Humanos, 2° semestre:

Onde se lé:

,C(’_di*‘?" Disciplinas TZ:::;: ) Hora- | Hora-
disciplina . : semanais relégio | aula Teoérica | Pratica

Avaliacdo de Desempenho 3 45 54 40 5

Seguranga e Saude do Trabalho 3 50 60 45

Treinamento e Desenvolvimento de 3 45 54 40 5

Pessoas

Gestdo da Qualidade 3 45 54 40 5

Relacdes Interpessoais 3 30 36 27 3

Empreendedorismo e Inovagdo 4 60 72 54 6

Praticas Profissionais Il 2 30 36 27 3
TOTAL 21 305 366 273 32

Leia-se:

Cadigo

Total de CARGA HORARIA

Disciplinas aulas o H
disciplina . ora- ora- - "
P semanais | relégio | aula Teorica | Pratica
Avaliagdo de Desempenho 3 45 54 40 5
Seguranga e Saude do Trabalho 3 45 54 40
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Treinamento e Desenvolvimento de 3 45 54 410 5
Pessoas
Gestdo da Qualidade 3 45 54 40 5
Relagbes Interpessoais 3 30 36 27 3
Empreendedorismo e Inovagdo 4 60 72 54 6
Praticas Profissionais Il 2 30 36 27 3
TOTAL 21 300 350 268 32

2. Pagina 15, Tabela 1 — Resumo da Carga Horaria do Curso:

Onde se lé:
Tabela 01- Resumo da carga horaria do curso
Carga horaria teérica 819
Carga horaria pratica 96
Carga horaria total do curso _ 915
Leia-se:
Tabela 01- Resumo da carga horaria do curso
Carga horaria tedrica 792
Carga horaria pratica 93

Carga horaria total do curso 885
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