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1. IDENTIFICAÇÃO DO SERVIDOR
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Lotação: DSGTI/COSIS
Função/Encargo (se
houver):  

E-mail: joao.araujo@.ifac.edu.br

2. APRESENTAÇÃO
Este memorial descritivo tem por finalidade apresentar a trajetória profissional
desenvolvida pelo(a) servidor(a) no exercício do cargo efetivo atualmente
ocupado, demonstrando os saberes, as competências e as experiências adquiridas
ao longo da carreira, conforme disposto no art. 10 do Decreto nº 13.048, de 3 de
julho de 2026.

3. ORIENTAÇÕES PARA ELABORAÇÃO DO MEMORIAL
O memorial deverá apresentar, de forma clara e objetiva, a trajetória profissional
desenvolvida no exercício do cargo efetivo, descrevendo as atividades
desempenhadas, as experiências adquiridas, os conhecimentos construídos e as
competências desenvolvidas ao longo da carreira.
A descrição deverá estar relacionada aos requisitos previstos no art. 4º, incisos I a
VI, do Decreto nº 13.048, de 3 de julho de 2026, indicando, sempre que possível, os
respectivos documentos comprobatórios anexados ao processo.
Procure demonstrar a relevância das atividades realizadas, os resultados
alcançados, as contribuições institucionais e a evolução profissional decorrente da
atuação no exercício do cargo, evidenciando a compatibilidade entre sua trajetória
e o nível de RSC-PCCTAE pleiteado.
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Nos campos abaixo, entre os requisitos I a VI, apresente exclusivamente as
informações relacionadas ao respectivo requisito e aos itens de pontuação
devidamente comprovados pela documentação apresentada, deixando em branco
os campos que não se aplicarem.

4. SÍNTESE DA TRAJETÓRIA PROFISSIONAL

Ingressei no quadro de servidores do Instituto Federal do Acre no cargo de Analista
de Tecnologia da Informação em 07 de julho de 2011, por meio de nomeação
decorrente de aprovação em concurso público. Em quinze anos de exercício, pude
acompanhar de perto e fazer parte da história instituto, estando presente no
desenvolvimento e expansão da reitoria e dos campis, atuando de forma ampla e
transversal em diversas comissões institucionais, projetos e grupos de trabalho,
assumindo responsabilidades e atuando em funções estratégicas e de liderança,
desenvolvendo experiências e contribuindo com a melhoria dos processos
institucionais nas áreas de ensino, pesquisa, inovação e extensão.

O ensino sempre foi parte fundamental da minha formação, e durante os anos de
dedicação ao trabalho também investi na educação e construí uma ampla e sólida
formação acadêmica que alia conhecimentos de áreas transversais. Sou bacharel
em Sistemas de informação (UFAC, 2010, 1419183). Concluí no ano de 2013 uma
especialização em Engenharia de sistemas (ESAB, 2013, 1419180). Além disso, em
2022, concluí uma segunda graduação, Licenciatura em música (UFAC, 2022,
1419182). O contato com a licenciatura, o estudo da pedagogia e seus métodos,
contribuíram de forma importante na minha formação intelectual e na atuação
como servidor. O passo seguinte foi dado no ano de 2025 com a conclusão do
Mestrado Profissional em Educação Profissional e Tecnológica, ProfEPT, cursado no
IFAC, câmpus Rio Branco, (IFAC, 2025, 1419181) oportunidade valiosa de conhecer
as bases e fundamentos da educação profissional e tecnológica EPT,
compreendendo sua função social e critica, formação que teve papel fundamental
no meu desenvolvimento enquanto servidor.

Participo ativamente em grupos de trabalho, comissões permanentes, comissões
especiais, comitês e equipes multidisciplinares, além de me envolver em atividades
de ensino, pesquisa, extensão e inovação. Membro da comissão permanente de
organização e execução de processo seletivo do IFAC desde 2014, atuante
também na colaboração, organização e execução de processos seletivos para
ingresso de discentes nos programas do governo federal em parceria com o
IFAC, PRONATEC, o PROEJA e o Profuncionário. Participei de atividades de
planejamento entre setores distintos, administrei e configurei sistemas de inscrição
de candidatos, gerenciei informações sensíveis e colaborei de forma ativa na
execução de processos seletivos em formato de sorteio presencial, realizados no
Ginásio Álvaro Dantas, nos anos iniciais de funcionamento do instituto. 

No ensino, atuei como docente em cursos do PRONATEC no ano de 2012,
programa federal de qualificação profissional que ampliou o acesso de jovens e
trabalhadores acreanos à formação técnica em informática. Atuar como
professor exigiu planejar aulas, avaliar aprendizagem e responder pela formação
de outras pessoas, responsabilidade distinta de qualquer tarefa puramente técnica.

Exerci a função de coordenador da Coordenação de Sistemas de Informação (FG-
01) entre agosto de 2014 e setembro de 2016, este é o setor responsável pelo
desenvolvimento e sustentação dos sistemas corporativos do Instituto Federal do
Acre. Nessa função, pude coordenar equipes técnicas, estabelecer prioridades de
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desenvolvimento e acompanhar projetos estratégicos, além de promover a
integração entre as áreas demandantes e a equipe de desenvolvimento e apoiar a
DSGTI nas decisões relacionadas à evolução tecnológica da instituição. Fui
nomeado substituto eventual em funções gratificadas (FG-01) e de direção (CD-03)
na área de Tecnologia da Informação. O exercício dessas funções consolidou
competências relacionadas à liderança de equipes, à gestão de pessoas, à gestão
de projetos, ao planejamento estratégico, à governança de Tecnologia da
Informação e à gestão de serviços públicos digitais, competências que passaram a
fortalecer minha atuação institucional nos anos seguintes.

Neste período, destaco o trabalho realizado como coordenador da implantação do
módulo SIGAA do Sistema Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas, sistema
fundamental para a realização das atividades acadêmicas do instituto. Experiência
importante visto ser um projeto de alcance institucional, que impactou diretamente
a rotina acadêmica de toda a comunidade do IFAC.

Além disso, integrei a Comissão Organizadora do X Congresso Norte Nordeste de
Pesquisa e Inovação (CONNEPI), no ano de 2015, atuando na Comissão de
Comunicação e Mobilização. Neste evento, estive a frente da coordenação de
sistemas de informação, a qual foi responsável pela administração do sistema
utilizado para inscrições, submissão e avaliação dos trabalhos científicos do evento.
Esta tarefa demandou planejamento, conhecimento técnico, liderança e trabalho
em equipe, para garantir a disponibilidade e o correto funcionamento do sistema
fundamental para o evento. 

Ao longo da minha trajetória, marcada em especial por fazer parte da primeira
equipe de tecnologia da informação do instituto, participei da implantação e
contribuo de forma contínua com o suporte e evolução dos principais sistemas de
informação utilizados no IFAC. Em 2016, participei como Analista de Negócio, da
comissão de gerência de implantação dos sistemas SIG da UFRN — SIPAC, SIGAA e
SIGRH — no âmbito do IFAC, contribuindo com a gerência da implantação dos três
sistemas adotados pelo instituto. Este trabalho teve continuidade em 2020, quando
fui designado Fiscal Técnico Substituto do contrato de serviço continuado em
Tecnologia da Informação firmado com a empresa Sig Software & Consultoria em
Tecnologia da Informação. A implantação desses sistemas permitiu a substituição
de rotinas antes executadas manualmente por processos automatizados,
reduzir esforços entre as unidades, aumentar a confiabilidade das informações
acadêmicas e patrimoniais e ampliar a integração entre os sistemas utilizados
pelas diferentes áreas da administração.

Atuei em estruturas de governança de TI de caráter estratégico, como o Comitê
Gestor de Tecnologia da Informação e as comissões de elaboração e revisão do
Plano Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação, o PDTI, documento
estratégico norteador das políticas de TI da instituição. Integrei, em 2023. Atuei
na equipe de implantação do Sistema Integrado de Gestão Patrimonial (SIADS). 

Na inovação, destaco a participação no desenvolvimento do software Observador,
ferramenta voltada ao rastreio e monitoramento de ações de login e logout em
estações (windows e linux) do do ifac. O sistema fornece auditoria e contribui
diretamente com a área de segurança institucional, sendo uma ferramenta
importante para o instituto. Seu registro foi concedido pelo Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI), o que representa a materialização de conhecimento
técnico em solução desenvolvida internamente pela equipe da DSGTI, hoje
incorporada ao conjunto de ferramentas institucionais, simbolizando minha

Memorial Descritivo/RSC-PCCTAE 3860840 1415109         SEI 23244.006510/2026-71 / pg. 3



atuação como colaborador na produção deste importante sistema com registro
de propriedade intelectual relacionada a instituição. 

Além das atividades realizadas no instituto, entre 2020 e 2021, participei como
bolsista do Programa Institucional de Bolsas de Iniciação Científica da Universidade
Federal do Acre, desenvolvendo pesquisa na área de tecnologia musical. Esta
experiência contribuiu para o desenvolvimento de minha capacidade de pesquisa e
de produção de conhecimento de forma sistemática, capacidade que apliquei
posteriormente, de maneira mais direta e alinhada à minha área profissional.

Em 2025, desenvolvi o Produto Educacional "Formação Docente para o Uso do
SUAP/Ensino", fruto da pesquisa realizada no mestrado profissional em educação
profissional e tecnológica, ProfEpt. Produto destinado a contribuir com a formação
continuada docente na utilização de tecnologias digitais na educação.
Disponibilizado em dois formatos, curso on-line na plataforma EAD institucional e
em formato de e-book, publicado nos repositórios institucionais do IFAC e da rede
EduCapes. Este produto atende uma demanda concreta do instituto, sendo
relevante a medida em que fortalece o  processo de formação continuada docente
no instituto. Uma pesquisa que nasceu da minha própria experiência prática de
anos apoiando docentes na utilização de sistemas educacionais, e que retornou à
instituição em forma de produto estruturado, testado e disponível para toda a
Rede Federal de Educação Profissional e Tecnológica. 

Ao longo do percurso como servidor, busquei também manter minha qualificação
técnica atualizada, participando de congressos especializados dos quais cito
o workshop de TI do IFAC e cursos de formação continuada em instituições de
renome como Escola Superior de Redes, tendo sido aprovado nos cursos de
Administração de Sistemas Linux, (João Pessoa, PB), Desenvolvimento em Java,
(Brasília, DF),  Desenvolvimento para Web com Python/Django, (Rio Branco, AC)
Gerência de Riscos de TI, (Rio de Janeiro, RJ) e Gerência de Projetos de TI, além de
formações voltadas ao desenvolvimento de competências comportamentais e de
liderança, realizadas na Escola Nacional de Administração Pública — Enap. Esses
conhecimentos foram incorporados de forma contínua às soluções desenvolvidas
para o IFAC, contribuindo para a melhoria da qualidade técnica dos serviços, a
adoção de boas práticas de desenvolvimento e a modernização da infraestrutura
tecnológica da instituição.

Nos últimos anos, 2025, 2026, tenho contribuído com a disseminação do
conhecimento por meio de apresentação de trabalhos em eventos de interesse
institucional, palestras em workshops, jornadas pedagógicas e em ações de
capacitação docente. Atuar diretamente com docentes, gestores, discentes e toda
a comunidade envolvida, realizando a ponte entre a área técnica e o ensino e
observando atentamente as necessidades da instituição, possibilitou uma
experiência enriquecedora e transformadora do ponto de vista da construção das
competências necessárias ao melhor desempenho das funções.

Em quinze anos de trajetória no Instituto Federal do Acre, conforme
demonstrado, procurei atuar de forma ampla sempre com compromisso técnico,
qualificação contínua e contribuição concreta para a modernização tecnológica da
instituição. Esse percurso foi além das atribuições ordinárias do cargo de TAE,
Analista de Tecnologia da Informação, alcançando a coordenação de equipes e de
projetos estratégicos, atuações no ensino, docência, palestras, pesquisa aplicada,
inovação, na produção de soluções tecnológicas, atuação em governança de TI,
sempre voltada a resultados com impacto direto no funcionamento da instituição.
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Essa trajetória evidencia a consolidação de competências técnicas, científicas e
gerenciais construídas ao longo da carreira, resultado da integração entre
formação continuada, experiência prática, produção tecnológica e participação
ativa na vida institucional do IFAC.

5. REQUISITO I - PARTICIPAÇÃO EM GRUPOS DE TRABALHO, COMISSÕES, COMITÊS,
NÚCLEOS, REPRESENTAÇÕES OU SIMILARES FORMALMENTE INSTITUÍDOS OU
RECONHECIDOS PELO ÓRGÃO OU PELA ENTIDADE
Descreva sua atuação em grupos de trabalho, comissões, comitês, núcleos,
representações institucionais ou atividades similares, indicando o período de
atuação, a natureza das atividades desenvolvidas, os resultados obtidos e sua
contribuição para a Instituição.

Comitê Gestor de Tecnologia da Informação (CGTI)

Membro titular do Comitê Gestor de Tecnologia da Informação. O CGTI é a
instância responsável por deliberar sobre políticas de tecnologia, priorização de
investimentos e diretrizes estratégicas de TI para toda a instituição. Integrar este
comitê significa participar diretamente das decisões que definem os rumos da
infraestrutura tecnológica do IFAC durante o período de expansão da rede federal.
Através do comitê foram desenvolvidos documentos norteadores e realizadas
aprovações de projetos de aquisição de ativos e expansão tecnológica do instituto. 
 

Comissão de Revisão do PDTI 2015-2016

Integrei a comissão responsável pela revisão do PDTI referente ao biênio 2015-
2016. O trabalho consistiu no diagnóstico do ambiente tecnológico existente e na
proposição de diretrizes de investimento e modernização para o período seguinte.
Este documento orientou, na prática, as prioridades de investimento em TI da
instituição nos anos subsequentes.

Comissão de Elaboração do PDTIC

Membro da comissão responsável pela elaboração do plano diretor de tecnologia
da informação do IFAC, documento de alcance plurianual que orienta as
estratégias de transformação digital e de investimento em tecnologia da
instituição. A convocação recorrente do meu nome para compor este tipo de
comissão, ao longo de mais de uma década, evidencia a continuidade do
reconhecimento institucional sobre a relevância da minha contribuição técnica em
processos de planejamento estratégico. 

Processos Seletivos

Membro da Comissão de Processo Seletivo do IFAC desde 2014, atuando na
organização, no apoio e na execução técnica dos processos de seleção conduzidos
pela instituição. Ao longo desse período, participei ativamente de diversos
certames para ingressos regulares nos cursos do ifac em todas as modalidades e
ensino ofertadas pela instituição — Além disso colaborei com processos de
programas como PRONATEC, do PROEJA (Campus Xapuri) e do PROFUNCIONÁRIO
(Campus Baixada do Sol) —, em atividades como planejamento, sorteios
presenciais, desenvolvimento e configuração de sistemas, fiscalização e correção
de etapas, geração e publicação e relatórios, listas de aprovados, etc., assumindo
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de etapas, geração e publicação e relatórios, listas de aprovados, etc., assumindo
a responsabilidade pelo gerenciamento de sistemas e dados sensíveis. Minha
contribuição sempre foi pautada para que aspectos técnicos relacionados à
segurança e à confiabilidade dos processos fossem devidamente observados,
garantindo a jovens e trabalhadores acreanos o acesso a certames conduzidos
com rigor técnico, transparência e legitimidade.

Comissão de coordenação de implantação do SIGAA

Fui designado Coordenador responsável pela implantação do módulo SIGAA —
Sistema Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas, um dos sistemas mais
sensíveis da instituição, responsável por toda a gestão das atividades acadêmicas
de docentes e alunos, o que exigiu planejamento cuidadoso das etapas de coleta e
migração de dados, testes constantes de validação e proximidade permanente
com as áreas de ensino para garantir que o novo sistema atendesse, de fato, à
rotina acadêmica do IFAC. Esta ação faz parte de um momento de modernização
tecnológica do instituto sendo o primeiro sistema de gerenciamento acadêmico
implantado, o que foi crucial para a melhoria na organização e execução das
atividades acadêmicas.

Comissão de Gerência de Implantação dos Sistemas SIG/UFRN

Atuei como Analista de Negócio na comissão de gerência de implantação dos
sistemas SIPAC, SIGAA e SIGRH, no âmbito do IFAC. Esta comissão foi responsável
por uma das transformações mais profundas já vividas pelo IFAC em termos de
gestão: a substituição de sistemas fragmentados por uma plataforma integrada, e
minha atuação como ponte entre as necessidades das áreas de negócio e a equipe
técnica foi determinante para que a transição ocorresse com o mínimo de impacto
na rotina das unidades.

Comissão para Reformulação do Site Institucional do IFAC

Membro da comissão responsável pela reformulação do site institucional do IFAC,
contribui com o planejamento e a adequação do portal institucional às normas e
orientações do governo federal. O site institucional é o principal canal de
comunicação entre o IFAC e a sociedade, e neste projeto o site foi modernizado
com reflexo direto na imagem e na acessibilidade da instituição perante o público
externo. 

Comissão de Padronização de Documentos Acadêmicos

Em janeiro de 2012 nos primeiros anos de funcionamento do instituto, integrei a
comissão responsável pela padronização de documentos acadêmicos, no contexto
da implantação do módulo SIGA-EDU. Esta tarefa exigiu mapeamento de processos
e a organização das informações da vida acadêmica do instituto até então
registradas em planilhas pelo Registro Escolar.  Este trabalho foi importante para
iniciar o processo de organização das informações do ensino, tendo impacto na
melhoria dos processos institucionais. 

Comissão de Comunicação e Mobilização do X CONNEPI

Em 2015, integrei a Comissão de Comunicação e Mobilização do X Congresso
Norte Nordeste de Pesquisa e Inovação (CONNEPI), realizado em Rio Branco em
2015, representando a DSGTI nas atividades de apoio tecnológico à divulgação e
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mobilização de um evento de porte regional, que reuniu pesquisadores de toda a
região Norte e Nordeste do país. 

Grupo de Trabalho de Implantação do SUAP no IFAC

Atuei no grupo de trabalho responsável pela implantação do Sistema Unificado de
Administração Pública (SUAP) no IFAC. O SUAP é um sistema estruturante
desenvolvido para a gestão administrativa e acadêmica das instituições da Rede
Federal. O trabalho nessa comissão envolveu planejar e executar etapas
complexas incluindo a substituição de sistemas legados por uma solução unificada
adotada por dezenas de institutos federais, exigindo coordenação com equipes
externas ao IFAC. Como resultado, o instituto hoje conta com um moderno sistema
de gerenciamento acadêmico e administrativo em funcionamento. 

Comissão XI Congresso de Ciência e Tecnologia do IFAC (ConC&T)

Fui designado, em julho de 2026, para integrar a Comissão de Suporte Técnico de
TI do XI ConC&T, responsável pela infraestrutura tecnológica do evento, incluindo o
suporte às plataformas digitais utilizadas para submissão de trabalhos, transmissão
e apresentação de conteúdos durante o congresso. Esta designação recente
demonstra que minha contribuição técnica continua sendo requisitada mesmo
depois de mais de uma década de atuação institucional, o que reforça a atualidade
e a permanência do meu conhecimento na área. 

6. REQUISITO II - PARTICIPAÇÃO E ATUAÇÃO EM PROJETOS INSTITUCIONAIS, NA
GESTÃO, NO APOIO AO ENSINO, À PESQUISA, À EXTENSÃO, DE INOVAÇÃO E
ASSISTÊNCIA ESPECIALIZADA
Descreva sua participação em projetos institucionais, atividades de gestão, ensino,
pesquisa, extensão, inovação ou assistência, destacando as responsabilidades
assumidas, os resultados alcançados e a contribuição para o desenvolvimento
institucional.

Formação técnica especializada

Em agosto de 2012, participei do curso presencial "Administração de Sistemas
Linux: Serviços para Internet", com carga horária de 40 horas, ministrado pela
Escola Superior de Redes (ESR/RNP) em João Pessoa (PB). Em junho de 2014,
concluí o curso presencial "Java – Fundamentos", também pela ESR, em Brasília
(DF), com carga horária de 40 horas. Em maio de 2022, participei do curso
"Desenvolvimento de Sistemas Utilizando Python e Django", com carga horária de
40 horas. 

Formação em gestão e governança de TI

Em outubro de 2011, participei do curso "Gerência de Riscos de TI – NBR 27005",
com carga horária de 27 horas, realizado durante o 17º Seminário RNP de
Capacitação e Inovação, no Rio de Janeiro (RJ).   Participei também do curso
"Gerência de Projetos em TI", promovido pela Escola Superior Aberta do Brasil
(ESAB), com carga horária de 80 horas.

Formação em desenvolvimento pessoal e liderança
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Em 2024, concluí dois cursos ofertados pela Escola Nacional de Administração
Pública (ENAP): "Gestão Pessoal – Base da Liderança", com 50 horas, e "Inteligência
Emocional", também com 50 horas. Ambos os cursos abordam temas relacionados
ao desenvolvimento de competências comportamentais, gestão de relações
interpessoais e liderança positiva, complementando minha formação técnica com
ferramentas para uma atuação mais colaborativa nas equipes em que estou
inserido.

Participação em workshops

Participei do II Workshop de TI do IFAC, realizado em novembro de 2024, e do III
Workshop de TI do IFAC, realizado em novembro de 2025, ambos no Auditório da
Reitoria, com carga horária de 24 horas cada. Esses eventos constituem espaço de
atualização técnica e de troca de experiências entre os profissionais de TI da
instituição e da comunidade externa, contribuindo para que o conhecimento não
fique restrito a cada unidade, mas seja compartilhado.

7. REQUISITO III - RECEBIMENTO DE PREMIAÇÃO EM EVENTO DE RECONHECIMENTO
PÚBLICO POR PROJETOS IMPLEMENTADOS NA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA
Relate as premiações, homenagens, distinções ou reconhecimentos públicos
recebidos em razão da atuação profissional, indicando sua relevância para a
carreira e para o desenvolvimento institucional.
 

8. REQUISITO IV - DESIGNAÇÃO PARA ASSUNÇÃO DE RESPONSABILIDADES
TÉCNICO-ADMINISTRATIVAS OU ESPECIALIZADAS
Descreva as responsabilidades técnico-administrativas e/ou especializadas
assumidas ao longo da carreira, destacando as atividades desenvolvidas, a
complexidade das atribuições, os resultados obtidos e as contribuições para a
melhoria dos processos institucionais.

Implantação do Sistema Integrado de Gestão Patrimonial — SIADS

Fui designado representante da área de Tecnologia da Informação na equipe de
implantação do Sistema Integrado de Gestão Patrimonial (SIADS) no âmbito do
IFAC, sistema estruturante instituído pela Portaria ME nº 232/2020 para uso
obrigatório na administração pública federal. A implantação de um sistema
estruturante demanda responsabilidade especializada dada a natureza complexa
das atividades desenvolvidas, exigindo integração e acompanhamento de um
cronograma nacional.  

Fiscalização Técnica de Contrato

Atuei como Fiscal Técnico Substituto do Contrato nº 06/2015, cujo objeto é o serviço
continuado técnico visando atender às demandas dos Sistemas Integrados de
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Gestão (SIG) da instituição. A atividade envolveu o acompanhamento da execução
contratual, verificando a adequação dos serviços prestados às necessidades da
instituição. A designação como fiscal técnico reflete a confiança da administração
na minha capacidade de avaliar tecnicamente a qualidade de serviços prestados
por terceiros, função que exige conhecimento aprofundado tanto da tecnologia
contratada quanto das necessidades reais da instituição.

9. REQUISITO V - EXERCÍCIO DE FUNÇÃO OU CARGO DE DIREÇÃO OU DE
ASSESSORAMENTO INSTITUCIONAL
Descreva as funções gratificadas, cargos de direção, assessoramento ou outras
funções de gestão exercidas, indicando o período de exercício, as principais
atribuições desempenhadas, os resultados alcançados e os impactos institucionais
decorrentes da atuação.

Coordenador de Sistemas de Informação — FG-01

Exerci, entre 11 de agosto de 2014 e 04 de setembro de 2016, a Função Gratificada
FG-01 de Coordenador de Sistemas de Informação, na Coordenação de sistemas de
informação (COSIS), setor de suma importância para instituto, uma vez que é o
responsável pelo desenvolvimento, implantação e gerenciamento dos sistemas
corporativos utilizados.. Enquanto coordenador, estive responsável por atender as
demandas institucionais relacionadas à continuidade e disponibilidade dos serviços
de sistemas de informação de todo o instituto. Atuei liderando
equipes, contornando crises, atendendo às necessidades de customizações e
desenvolvimento de novos sistemas, participando no planejamento e mantendo a
interlocução com as áreas acadêmicas e administrativas. Destaco nessa fase a
coordenação da implantação do módulo SIGAA do Sistema Integrado de Gestão.

Substituto eventual

Fui designado, pela Portaria nº 658, de 20 de dezembro de 2012, como substituto
eventual da Função Gratificada de Coordenação de Tecnologia da Informação e
Comunicação, do Gabinete de Planejamento e Gestão, permanecendo nesta
condição até junho de 2013. Pela Portaria nº 118, de 04 de fevereiro de 2015, fui
designado Segundo Substituto Eventual do cargo de Diretor Sistêmico de Gestão da
Tecnologia da Informação, código CD-03, permanecendo nesta condição até 02 de
setembro de 2016. Assumir essas funções e fazer parte do planejamento e da
tomada de decisões ampliou significativamente minha experiência em gestão
estratégica na instituição contribuindo de forma positiva para o crescimento
enquanto servidor. 

10. REQUISITO VI - PRODUÇÃO, PROSPECÇÃO E DIFUSÃO DE CONHECIMENTO
CIENTÍFICO OU TÉCNICO
Apresente sua produção técnica, científica, tecnológica, cultural ou
institucional, bem como outras ações relacionadas à prospecção, produção,
sistematização ou difusão de conhecimentos desenvolvidos no exercício do
cargo.

Registro de Programa de Computador junto ao INPI
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Membro da equipe de autoria do software "Observador", desenvolvido no IFAC, com
registro concedido pelo Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI), processo
nº BR512023004153-0, com titularidade do IFAC. Este software foi desenvolvido
internamente pela equipe da DSGTI e representa a aplicação prática de
conhecimentos técnicos em solução de propriedade intelectual registrada,
atualmente incorporada ao conjunto de ferramentas institucionais. Trata-se de
conhecimento técnico transformado em ativo de propriedade intelectual
formalmente reconhecido pelo órgão federal responsável, com titularidade do
próprio IFAC, o que representa ganho direto para a instituição. 

Iniciação Científica — PIBIC/UFAC

Entre outubro de 2020 e julho de 2021, atuei como bolsista do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciação Científica (PIBIC) da Universidade Federal do
Acre. Esta experiência contribuiu significativamente para o desenvolvimento de
minha capacidade de pesquisa, de revisão de literatura e de produção de relatórios
científicos — competências metodológicas que se mostraram fundamentais
quando, anos depois, precisei conduzir pesquisa formal no Mestrado Profissional. 

Produto Educacional

Desenvolvi, no âmbito do Mestrado Profissional em Educação Profissional e
Tecnológica em Rede Nacional (ProfEPT/IFAC), pesquisa que resultou na dissertação
"Utilização de tecnologias digitais na formação de profissionais da educação para o
uso do SUAP". Como produto educacional decorrente desta pesquisa, desenvolvi o
curso "Formação Docente para o Uso do SUAP/Ensino", publicado em 2025 com
registro ISBN 978-65-01-83381-1. O produto foi disponibilizado em dois formatos:
curso on-line hospedado na plataforma EAD institucional do IFAC, com módulos
instrutivos e certificado de conclusão, e e-book digital interativo, com vídeos
hospedados no canal institucional do Centro de Referência em Educação a
Distância e Formação Continuada (CREAD). O material está disponível nos
repositórios institucionais do ProfEPT/IFAC e da plataforma EduCapes/CAPES,
ampliando seu alcance para toda a Rede Federal de Educação Profissional e
Tecnológica. Este trabalho representa, na minha avaliação, a síntese mais completa
da minha trajetória: uma pesquisa acadêmica formal, orientada por rigor
metodológico, que nasceu de um problema real observado ao longo de anos de
suporte técnico a docentes, e que retornou à instituição — e a toda a rede federal
— em forma de material estruturado, testado e de livre acesso, ampliando meu
impacto profissional muito além dos limites do IFAC.

Apresentação de Trabalho Científico — X ConC&T IFAC

Em dezembro de 2025, apresentei, em formato de pôster, no X Congresso de
Ciência e Tecnologia do Instituto Federal do Acre (X ConC&T), o trabalho "Formação
Docente para o Uso do SUAP: Resultados de uma Estratégia Prática na Educação
Profissional e Tecnológica do IFAC", apresentando à comunidade acadêmica os
resultados obtidos com a aplicação do produto educacional desenvolvido durante o
mestrado. 
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Atuação como Ministrante e Palestrante

Atuei como ministrante da ação de capacitação "Formação Docente para o Uso do
SUAP Ensino", destinada aos docentes do Campus Rio Branco, com carga horária
de 2 horas. Em novembro de 2025, atuei como palestrante no III Workshop de TI do
IFAC, apresentando conhecimentos técnicos a colegas da área de tecnologia da
informação da instituição, contribuindo para a disseminação horizontal de
conhecimento entre os profissionais de TI dos diferentes campi. Em fevereiro de
2026, atuei como palestrante na Jornada Pedagógica do Campus Baixada do Sol, no
evento "Aprendizagem Baseada em Evidências: Caminhos para o Ensino
Colaborativo", com carga horária de 2 horas, contribuindo com a discussão sobre
práticas pedagógicas apoiadas por tecnologia perante um público de docentes. 

Docência em Cursos do PRONATEC

Em 2013, atuei como docente no curso Operador de Computador, ofertado pelo
PRONATEC no Campus Rio Branco, ministrando as disciplinas de Editor de Texto e
de Sistemas Operacionais. A experiência envolveu a elaboração dos planos de
curso e de aula, a condução das atividades em laboratório de informática e a
avaliação dos alunos, todos aprovados ao final do processo. Esta foi minha primeira
experiência formal de docência, e ainda que modesta, plantou a semente de uma
inclinação para o ensino que, mais de uma década depois, se consolidaria de forma
muito mais estruturada no Mestrado Profissional. 

Equipe de Voluntariado — X CONNEPI

Em dezembro de 2015, participei como voluntário do X Congresso Norte Nordeste
de Pesquisa e Inovação (CONNEPI), realizado em Rio Branco, com carga horária de
30 horas, contribuindo com a infraestrutura de apoio a um evento científico de
grande porte, o que reforça meu compromisso com a valorização da pesquisa e da
inovação para além das minhas atribuições formais de cargo.

11. DEMONSTRAÇÃO DA COMPATIBILIDADE ENTRE A TRAJETÓRIA PROFISSIONAL E
O NÍVEL DE RSC-PCCTAE PLEITEADO
Demonstre de forma clara e objetiva como o conjunto de sua trajetória
profissional, das competências desenvolvidas, dos conhecimentos adquiridos e das
experiências vivenciadas evidencia o atendimento ao padrão de conhecimentos e
competências correspondente ao nível de RSC-PCCTAE pleiteado.

O histórico profissional apresentado neste memorial reúne atividades vinculadas a
cinco dos seis requisitos previstos na resolução que rege o Reconhecimento de
Saberes e Competências: a participação em comissões, comitês e grupos de
trabalho formalmente instituídos; a atuação em projetos institucionais e no apoio
ao ensino, à pesquisa e à inovação; a assunção de responsabilidades técnico-
administrativas e especializadas; o exercício de função de direção e de
assessoramento; e a produção e difusão de conhecimento científico e técnico, da
qual destaco o registro do software Observador junto ao Instituto Nacional da
Propriedade Industrial, com titularidade do IFAC, e o produto educacional
"Formação Docente para o Uso do SUAP/Ensino", publicado com ISBN e
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disponibilizado nos repositórios institucionais do IFAC.

Ao longo desses quinze anos, participei de forma contínua de instâncias de
planejamento e gestão, contribuí com a implantação e a evolução dos sistemas
que hoje sustentam o funcionamento da instituição, atuei no ensino, tive
experiências com docência, realizei pesquisa, iniciação cientifica, atuei na inovação
com o desenvolvimento de soluções com registro no INPI, assumi
responsabilidades administrativas de maior complexidade, exerci funções de
coordenação e direção, mantive minha qualificação profissional atualizada
realizando uma segunda graduação, especialização e mestrado contribuindo com
a produção e disseminação do conhecimento a partir da própria prática,
compartilhando-o dentro e fora do IFAC.

Dado o exposto, entendo que minha trajetória profissional é compatível com o
nível de RSC-PCCTAE VI pleiteado, uma vez que as atividades descritas no
memorial demonstram a capacidade de atuar e executar tarefas que vão além do
desempenho ordinário das atribuições do meu cargo e evidenciando a
consolidação de competências técnicas, gerenciais, científicas e de liderança, além
da capacidade de converter o conhecimento adquirido em soluções aplicadas à
realidade institucional, contribuindo para a modernização de processos, o
fortalecimento da gestão e a qualificação do serviço prestado à comunidade
acadêmica. Submeto, assim, este memorial à apreciação da Comissão de
Reconhecimento de Saberes e Competências, por entender que minha trajetória
revela total compatibilidade ao padrão exigido para o RSC-PCCTAE VI, marcada
pela ampliação contínua de responsabilidades, pela inovação e pela produção e
difusão de conhecimento com impacto direto no aprimoramento institucional.

12. RELAÇÃO DOS DOCUMENTOS APRESENTADOS
Documento Quantidade Observações

1 - Portaria Req I.3-1-Comite-CGTI-Membro-Titular
(1415041)
2 - Portaria Req I.3-2-Comissao-PDTI-Membro.pdf
(1415042)
3 - Portaria Req I.3-3-Comissao-Processo-Seletivo-
IFAC-Membro.pdf (1415043)
4 - Portaria Req I.3-4-Comissao-Gerencia-
implantacao-SIG-Membro.pdf (1415044)
5 - Portaria Req I.3-5-Coordenador-Implantacao-
SIGAA.pdf (1415045)
6 - Portaria Req I.3-6-Comissao-Processo-Seletivo-
Pronatec-Membro.pdf (1415046)
7 - Portaria Req I.3-7-Comissao-Reformulacao-Site-
Institucional-Membro.pdf (1415047)
8 - Portaria Req I.3-8-Comissao-Processo-Seletivo-
Profuncionario-Membro.pdf (1415048)
9 - Portaria Req I.3-9-Comissao-Padronizacao-
Documentos-Academicos.pdf (1415049)
10 - Portaria Req I.3-10-Comissao-Processo-
Seletivo-Proeja-Xapuri-Membro.pdf (1415050)
11- Portaria Req I.3-11-Ordem-Servico-GT-
Implantacao-SUAP.pdf (1415051)

13 REQUISITO I.3
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https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484100
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484101
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484102
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484103
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484103
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484105
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484106
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484107
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484108
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484109
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484110


12 - Portaria Req I.3-12-Comissao-PDTIC-2024-
Membro.pdf (1415052)
13 - Portaria Req I.3-13-Comissao-CONCT-
Membro.pdf (1415053)

1 - Certificado Req II.9-1-Curso-Enap-Gestao-
Lideranca-Participante.pdf (1415054)
2 - Certificado Req II.9-2-Curso-Enap-Inteligencia-
Emocional-Participante.pdf (1415055)
3 - Certificado Req II.9-3-Curso-ESR-Admin-
Sistemas-Linux.pdf (1415056)
4 - Certificado Req II.9-4-Curso-ESR-Java.pdf
(1415057)
5 - Certificado Req II.9-5-Curso-Desenvovimento-
Sistemas-Python-Django.pdf (1415058)
6 - Certificado Req II.9-6-Curso-SCI-Gerencia-
Riscos-TI.pdf (1415059)
7 - Certificado Req II.9-7-Curso-ESAB-Gerencia-de-
Projetos-TI.pdf (1415060)

7 REQUISITO II.9

1 - Certificado Req II.11-1Participante-WTI2.pdf
(1415061)
2 - Certificado Req II.11-2-Participante-WTI3.pdf
(1415062)

2 REQUISITO II.11

1 - Portaria Req IV.1-1-Comissao-Implantacao-
SIADS-Membro.pdf (1415063) 1 REQUISITO IV.1

2 - Portaria Req IV.3-1-Fiscal-Contrato-
Substituto.pdf (1415064) 1 REQUISITO IV.3

1. Portaria Req V.2-1-Diretor-Substituto-DSGTI-
CD03-2015-2016.pdf (1415065) 1 REQUISITO V.2

1. Declaracao Req V.3-1-Coordenador-de-
sistemas-FG01-2014-2016.pdf (1415067)
2. Portaria Req V.3-2-Coordenador-TI-Substituto-
FG01-2012-2013.pdf  (1415066)

2 REQUISITO V.3

1 - Registro Req VI.2-1-Registro-de-Software-
Certificado.pdf (1415068) 1 REQUISITO VI.2

1 - Produto Req VI.5-1-Curso-Formacao-Docente-
Suap-Ensino.pdf (1415069) 1 REQUISITO VI.5

1 - Certificado Req VI.7-1-PIBIC-UFAC-Membro-
Bolsista-Projeto-Pesquisa.pdf (1415070) 1 REQUISITO VI.7

1 - Certificado Req VI.11-1-Apresentacao-
trabalho-CONCT.pdf (1415071) 1 REQUISITO VI.11
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https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484112
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484113
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484114
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484115
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484116
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484117
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484118
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484119
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484120
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484121
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484122
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484123
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484124
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484126
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484125
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484127
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484128
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484129
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484130


1 - Certificado Req VI.14-CONEPI-Equipe-
Voluntariado.pdf (1415072) 1 REQUISITO VI.14

1 - Certificado Req VI.15-1-Palestrante-WTI3.pdf
(1415073)
2 - Certificado Req VI.15-2-Palestrante-Jornada-
Pedagogica-CBS.pdf (1415074)
3 - Declaracao Req VI.15-3-Ministrante-Acao-
Capacitacao-CRB.pdf (1415075)
4 - Edital Req VI.15-4-Convocacao-Docente-Turma-
Editor-Texto.pdf (1415077)
5 - Edital Req VI.15-5-Convocacao-Docente-Turma-
SO-.pdf (1415078)

5 REQUISITO VI.15

1 - Portaria Req VI.16-1-CONEPI-Comissao-
Organizadora-X-Conepi.pdf (1415076) 1 REQUISITO VI.16

Diploma -Graduacao-Sistemas-Informacao-UFAC-
2010 (SEI nº 1419183)
Diploma _Especializacao_ESAB-2013 (SEI nº
1419180) 
Diploma _Mestrado_IFAC-2025 (SEI nº 1419181)

2 DIPLOMAS

13. DECLARAÇÃO
Declaro que as informações constantes neste Memorial Descritivo correspondem à
minha trajetória profissional desenvolvida no exercício do cargo efetivo atualmente
ocupado, bem como que os documentos apresentados neste processo são
autênticos e refletem fielmente as atividades, experiências e competências
descritas neste memorial;
Declaro, ainda, estar ciente de que a Comissão de Reconhecimento de Saberes e
Competências do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educação (CRSC-PCCTAE) poderá solicitar documentação complementar e
realizará análise de mérito do presente memorial, nos termos do art. 10 do
Decreto nº 13.048, de 3 de julho de 2026;
Declaro estar ciente de que o presente Memorial Descritivo será disponibilizado em
área pública do sítio eletrônico do Instituto Federal de Educação, Ciência e
Tecnologia do Acre – IFAC, para fins de transparência e instrução do processo de
Reconhecimento de Saberes e Competências (RSC); e
Declaro, ainda, ser o único responsável pelas informações pessoais e pelos
documentos por mim apresentados neste Memorial, comprometendo-me a não
inserir dados pessoais sensíveis ou quaisquer outras informações cuja divulgação
pública possa comprometer minha privacidade ou a de terceiros, observando as
disposições da Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de
Dados Pessoais – LGPD).

Documento assinado eletronicamente por João Paulo de Souza Araujo,
TAE - Técnico de Tecnologia da Informação, em 19/08/2026, às 23:34,
conforme horário oficial de Rio Branco (UTC-5), com fundamento no art. 6º, §
1º, do Decreto nº 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador.php?acao=procedimento_trabalhar&id_procedimento=1484095&id_documento=1484135
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm


A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.ifac.edu.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o
código verificador 1415109 e o código CRC 93B3232E.
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