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Resultados dos indicadores por objetivo  

ATÉ 2021



OE1. Cidadãos capazes de transformar a realidade social e econômica da região

Unidade responsável pela coleta: Pró-Reitoria de Ensino – PROEN com dados da PNP do ano de coleta

 Calculado através dos resultados obtidos por meio da Plataforma Nilo Peçanha, em 2021, o índice
de Eficiência de Concluintes fechou o ciclo da seguinte forma, em comparação a anos anteriores:

FÓRMULA DE CÁLCULO
Índice de Eficiência Acadêmica, 

conforme a Plataforma Nilo 
Peçanha (PNP)

IEA [%] = CCiclo +  ([CClico/ 
(CCiclo+EvCiclo)] x RCiclo) x 100

PERÍODO CONSOLIDADO

2017 35,50%

2018 45,40%

2019 38,40%

2020 41,80%

2021 34,05%

I1.1> Índice de Eficiência Acadêmica de Concluintes: 



OE1. Cidadãos capazes de transformar a realidade social e econômica da região

Unidade responsável pela coleta: Pró-Reitoria de Ensino – PROEN com dados da PNP do ano de coleta

 Calculado através dos resultados obtidos por meio da Plataforma Nilo Peçanha, em 2021, o Índice
de Retenção do Fluxo Escolar fechou o ciclo da seguinte forma:

FÓRMULA DE CÁLCULO

Índice de Retenção Ciclo, conforme a 
Plataforma Nilo Peçanha (PNP):

RCiclo [%] = (RCiclo/MCiclo)x 100

PERÍODO CONSOLIDADO

2017 4,05%

2018 2,59%

2019 6,23%

2020 11,15%

2021 6,73%

I1.2> Índice de Retenção do Fluxo Escolar 



OE1. Cidadãos capazes de transformar a realidade social e econômica da região

Unidade responsável pela coleta: Pró-Reitoria de Ensino – PROEN com dados da PNP do ano de coleta

 Calculado através dos resultados obtidos por meio da Plataforma Nilo Peçanha, em 2021, o índice
de Eficiência de Concluintes, Índice de Retenção do Fluxo Escolar e índice de evasão fecharam o
ciclo da seguinte forma:

FÓRMULA DE CÁLCULO

Taxa de Evasão, conforme a 
Plataforma Nilo Peçanha 

(PNP):
Ev [%] = (Ev/M)x 100

PERÍODO CONSOLIDADO

2017 22,60%

2018 17,20%

2019 19,70%

2020 17,90%

2021 29,42%

I1.3> Índice de Evasão



OE2. Profissionais qualificados e empreendedores para o mundo do trabalho

Não calculado – Indicador em revisão

Unidade responsável pela coleta: Pró-Reitoria de Extensão - PROEX
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(Número de Alunos Titulados no IFAC e em atividade no mundo do trabalho / Número de Alunos Titulados no IFAC)
x 100

Critério 1: Na área de formação
Critério 2: Fora da área de formação
** Considerar defasagem de 2 anos

Não há como mensurar o número total de alunos titulados no IFAC e em atividade no mundo do trabalho e número total de
alunos titulados no IFAC.

I2.1>  Taxa de Inserção no Mundo do Trabalho – com 2 critérios



OE3. Soluções e contribuições inovadoras para o avanço científico e tecnológico da 
região

Unidade responsável pela coleta: Pró-Reitoria de Pesquisa, Inovação e Pós-Graduação - PROINP

I3.1> Taxa de público participante das ações de inovação e empreendedorismo
 Foram realizadas 10 ações entre workshops, palestras, oficinas, webinares. Dessa forma o indicador,

que não possuía meta definida para o período, alcançou a média, em 2021, no total de 23,6
participantes por ação (236 de público atingido em prol das 10 ações desenvolvidas).

I3.2> Número de ideias empreendedoras e/ou inovadoras fomentadas
 Em 2021, através do Desafio de Ideias e do Edital Startup Innovation foram fomentadas 22 ideias

com potencial de negócios, sendo assim o indicador alcançou a meta do período, sendo no fomento
de pelo menos 20 modelos de negócios com ideias empreendedoras e inovadoras por ano.



OE4. Fortalecer as atividades voltadas à educação especial, inclusiva e a distância

Unidade responsável pela coleta: PROEN

I4.1> Número de Cursos de Atualização Pedagógica e Tecnológica para Servidores
Indicador excluído

I4.2> Índice de Estruturação da Modalidade EAD – com 3 critérios
 Indicador concluído.

I4.3> Número de Vagas Ofertadas para a Modalidade EAD
 Não houve ofertas de vagas para cursos a distância em função da falta de espaço suficiente e do

contexto pandêmico.

I4.4> Taxa de adequação dos Campi quanto às necessidades de educação especial
Indicador excluído



OE5. Promover a verticalização do ensino

Unidade responsável pela coleta: PROEN

FÓRMULA DE CÁLCULO
PERÍODO CONSOLIDADO

2019 15,19%

2020 15,75%

2021 9,22%

I5.1>  Verticalização do ensino
 Considerando os dados da Plataforma Nilo Peçanha do ano de 2021, o índice de verticalização do 

IFAC se consolidou em 9,22%, valor 41,47% menor em relação a 2020 (15,75%). 



OE6. Consolidar e ampliar as atividades de ensino, pesquisa e extensão

Unidade responsável pela coleta: PROEN (I6.1); PROEX (I6.2)

I6.1> Taxa de Estudantes Participantes de Projetos
 Em 2021, dos 7002 estudantes matriculados no IFAC, houve a participação de 211 estudantes em

projetos de ensino (atuação nos programas PIBID e Residência Pedagógica), 178 estudantes em
projetos de pesquisa e 355 estudantes em projetos de extensão (fomentadas por meio dos editais
da PROEX). Dessa forma o indicador teve a taxa consolidada no percentual de 10,63% de
participação estudantil.

I6.2> Número de Atividades Integradas
 Com meta estipulada em 83 atividades previstas, foram realizadas 68 atividades envolvendo o tripé

ensino, pesquisa e extensão através de ações institucionalizadas na Proex. Anualmente é realizado
o CONC&T em parceria com as Pró-Reitorias de Ensino, Pesquisa e Extensão. Destaca-se que houve
ausência de recursos destinados aos editais para a execução das ações de extensão, bem como a
pandemia da COVID-19 comprometeu o número de ações institucionalizadas na Proex.



OE7. Intensificar o relacionamento com a comunidade acadêmica, instituições e 
mercado

Unidade responsável pela coleta: Pró-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional - PRODIN

I7.1> Relação benefício/custo dos projetos estabelecidos por meio de parcerias
Indicador excluído

I7.2> Índice de Parcerias Estabelecidas
 Em 2021, do total de 40 parceiras em vigor, destas 19 eram parcerias com produtos ou serviços

concretizados ou em andamento sem previsão de TED e outras 11 foram contabilizadas como TED recebidos
via SIMEC.

PERÍODO 2021

Indicador consolidado 75%

Parcerias com produtos ou serviços 
concretizados ou em andamento

30

Total parcerias em vigor 40

META 80%



OE8. Potencializar a execução de projetos voltados à pesquisa aplicada, à inovação 
e às questões locais e regionais

Unidade responsável pela coleta: PROINP

(I8.2) PERÍODO 2021

Indicador consolidado 70,93%
Rec. Orçamentários executados R$ 283.497,10

Rec. Extraorçamentários executados -
Rec. Externos executados R$ 705.546,44

Rec. Orçamentários destinados R$ 283.497,10
Rec. Extraorçamentários destinados -

Rec. Externos destinados R$ 1.110.873,61

Os recursos externos do IF Maker (TED 9954)
e Espaço 4.0 (TED 03/2021) não foram
totalmente executados por conta dos itens
frustrados na licitação

I8.1> Índice de projetos de pesquisa institucionalizados por docentes
 De um universo de 352 docentes pertencentes ao quadro efetivo do IFAC, em 2021 foram

institucionalizados 83 projetos de pesquisas por docentes da instituição.

I8.2> Índice de Execução de Recursos para Pesquisa Aplicada e Inovação
 Sem meta definida para o período, o indicado alcançou o percentual de 70,93% do alcance total da

execução de recursos (destinados x recebidos) para pesquisa aplicada e de inovação, conforme
valores:



OE9. Fortalecer programas e projetos de extensão e de divulgação científica e 
tecnológica

Unidade responsável pela coleta: PROEX (I9.1, I9.3, I9.4), ARINT (I9.2)

I9.1> Índice de participação popular em programas e projetos de extensão
 Com média do indicador consolidado no valor de 537 participantes na média geral, o indicador foi

calculado com base na participação de 1500 pessoas do público interno e alcance de 35000
pessoas (por meio de rádio) no público externo. Dessa forma foram fomentados 68
programas/projetos de extensão. A meta do indicador ficou em 2000 participantes, porém
somente 1/4 do valor foi atingido.

I9.2> Índice de internacionalização

Em coleta



OE9. Fortalecer programas e projetos de extensão e de divulgação científica e 
tecnológica

Unidade responsável pela coleta: PROEX (I9.1, I9.3, I9.4), ARINT (I9.2)

PERÍODO META: 90%

Indicador consolidado 91,17%

Rec. Orçamentários executados R$0,00

Rec. Extraorçamentários executados R$968.223,33

Rec. Externos executados R$223.604,27

Rec. Orçamentários destinados R$0,00

Rec. Extraorçamentários destinados R$1.040.798,17

Rec. Externos destinados R$266.445,83

I9.3> Índice de Execução de Recursos para ações de extensão e de divulgação científica e tecnológica
 O indicador obteve o alcance de sua meta (91,17%) após a consolidação da seguinte estrutura dos

dados ponderados:



OE9. Fortalecer programas e projetos de extensão e de divulgação científica e 
tecnológica

Unidade responsável pela coleta: PROEX (I9.1, I9.3, I9.4), ARINT (I9.2)

1º SEMESTRE 2º SEMESTRE

Ações concluídas 23 17

Ações 
institucionalizadas

45 23

META 80% 80%

Indicador
consolidado

51,11% 73,91%

Na Proex, o lançamento de edital é anual,
portanto existem ações que são
institucionalizadas no primeiro semestre podendo
ser desenvolvidas no decorrer do ano inteiro.
Considerando a indisponibilidade de recursos
internos para lançamento de editais com
fomento, a Proex participou de editais externos
no 1º e 2º semestre, para ter recursos e bolsas
para o desenvolvimento de algumas ações.

I9.4> Índice de Execução de ações de extensão e de divulgação científica e tecnológica
 Em 2021 o indicador não obteve a taxa necessária para atingimento da meta, que previa o

atingimento de pelo menos 80% em cada semestre, porém os resultados mostram que o alcance
foi para além da metade da meta estipulada, conforme



OE10. Integrar as ações de gestão estratégica

Unidade responsável pela coleta: PRODIN

I10.1> Índice de Execução de Projetos Estratégicos Integrados
 Foi aberto o processo 23244.006093/2022-32 com o intuito de coletar as informações necessárias para medição

do indicar, porém não houve respostas suficientes para a mensuração do indicador em questão até o momento.
O indicador segue em coleta.

I10.2> Índice de Metas Alcançadas
 Considerando que em 2021 haviam indicadores sem meta definida, em 2021 haviam 18 metas estabelecidas

com proposta de alcance, porém, destas somente 6 (seis) foram cumpridas no período apurado.
I10.3> Cultura de gestão estratégica:
 Para a meta referencial de 80% o indicador fechou o ciclo em 58,33% de cumprimento:

Critério Resultado

Critério 1 – Projetos Estratégicos Acima de 30% dos projetos estratégicos utilizam algum método de gestão de projetos

Critério 2 – Mensuração dos indicadores De 0% a 50% dos indicadores estratégicos foram mensurados

Critério 3 – Reuniões de Avaliação da Estratégia Foram realizadas 50% das reuniões previstas

Critério 4 – Comunicação dos resultados Não são divulgados formalmente os resultados dos projetos ou dos indicadores



OE11. Padronizar e sistematizar os processos de trabalho

Unidade responsável pela coleta: PRODIN

 Por tratar-se de um dos projetos estratégicos pendentes de reestruturação, aliado às dificuldades
causadas pela pandemia de covid-19, não foi possível em 2021 realizar os estudos necessários para
obtenção das variáveis para o cálculo.

I11.2> Índice de padronização dos processos e métodos de trabalho
Indicador excluído

I11.1>  Índice de simplificação de procedimentos críticos internos:



OE12. Aprimorar a comunicação interna e externa

Não calculado

Unidade responsável pela coleta: Diretoria Sistêmica de Comunicação - DSCOM

Média aritmética das notas atribuídas à estrutura de comunicação
existente no IFAC para os critérios abaixo:
Critério 1 – Pessoal com formação em comunicação social;
Critério 2 – Equipamentos e softwares específicos para comunicação;
Critério 3 – Política / plano de comunicação;
Critério 4 – Padronização das ações da Diretoria de Comunicação

Faixa de avaliação:
Nota 0 – não existe;
Nota 1 – existe, mas com recursos (pessoas, equipamentos, matéria
prima, etc.) insuficientes;
Nota 3 – existe, com os recursos (pessoas, equipamentos, matéria
prima, etc.) necessários.

I12.1>  Índice de esforço de comunicação interna e externa

I12.2> Índice de Estruturação da Comunicação
 No primeiro semestre de 2021 o índice ultrapassou a meta estabelecida, alcançado a média

aritmética de 1,25.

PERÍODO 1SEM/2021 2SEM/2021

INDICADOR CONSOLIDADO 1,25 0,00
CRITÉRIO 1 3 0,00
CRITÉRIO 2 1 0,00
CRITÉRIO 3 0 0,00

CRITÉRIO 4 1 0,00

META 0,80 0,80



OE13. Fortalecer a identidade institucional

Unidade responsável pela coleta: DSCOM

Não calculado

I13.1  Nível de conhecimento do IFAC pelo público interno e externo

I13.2 Índice de imagem institucional 

Não calculado



OE14. Promover a capacitação e a qualificação dos servidores com base nas 
necessidades institucionais

Unidade responsável pela coleta: Diretoria Sistêmica de Gestão de Pessoas - DISGP

1SEM/2021 2SEM/2021

INDICADOR CONSOLIDADO 9,76% 20,52%

N° SERV. C/ 20 HORAS DE 
CAPACITAÇÃO

72 150

N° SERVIDORES 738 731

META 40,05% 40,05%

I14.1> Índice de capacitação do quadro de servidores
 Em 2021 o indicador de capacitação de servidores teve desempenho abaixo da meta esperada em 

ambos os semestres, conforme dados a seguir:



OE14. Promover a capacitação e a qualificação dos servidores com base nas 
necessidades institucionais

Unidade responsável pela coleta: Diretoria Sistêmica de Gestão de Pessoas - DISGP

1SEM/2021 2SEM/2021

INDICADOR CONSOLIDADO 3,09 3,13

N° DOUTORES 71 73

N° MESTRES 174 180

N° ESPECIALISTAS 105 95

N° GRADUADOS 3 2

META 3,11 3,11

I14.2> IQCD (Índice de Qualificação do Corpo Docente)
 Em 2021 o indicador de qualificação dos docentes do IFAC teve desempenho calculado em ambos os

semestres, conforme dados a seguir:



OE14. Promover a capacitação e a qualificação dos servidores com base nas 
necessidades institucionais

Unidade responsável pela coleta: Diretoria Sistêmica de Gestão de Pessoas - DISGP

1SEM/2021 2SEM/2021

INDICADOR CONSOLIDADO 1,81 1,86

N° DOUTORES 2 3
N° MESTRES 46 51

N° ESPECIALISTAS 216 218
N° GRADUADOS 87 82

N° ENSINO MÉDIO 29 24
N° ENSINO FUNDAMENTAL 0 0

META 1,83 1,83

I14.3 IQCTA (Índice de Qualificação do Corpo Técnico-Administrativo)
 Em 2021 o indicador de qualificação dos servidores técnicos-administrativos do IFAC teve

desempenho calculado em ambos os semestres, conforme dados a seguir:



OE15. Valorizar os servidores com foco em resultados institucionais

Unidade responsável pela coleta: DISGP

Não concluído

I15.1   Índice de Clima Organizacional
 A DISGP está em fase de finalização do Grupo de Trabalho do Clima Organizacional, que visa executar a

pesquisa de clima organizacional da instituição.



OE16. Adequar e consolidar a infraestrutura física

Unidade responsável pela coleta: Pró-Reitoria de Administração - PROAD

Média aritmética das taxas de avaliação da infraestrutura de cada unidade:
(TX reitoria + TX crb + TX cbs+ TX csm + TX cta+ TX ccs + TX cxp) /7
A taxa de avaliação de cada unidade é obtida da média aritmética das notas 
atribuídas para os seguintes critérios:
- Critério 1: taxa de avaliação do espaço físico
- Critério 2: taxa de avaliação da acessibilidade
- Critério 3: taxa de avaliação das Instalações elétricas e de lógica
- Critério 4: taxa de avaliação da climatização
- Critério 5: taxa de avaliação da iluminação
- Critério 6: taxa de avaliação da acústica
- Critério 7: taxa de avaliação da limpeza
- Critério 8: taxa de avaliação do mobiliário
- Critério 9: taxa de avaliação da sustentabilidade

PERÍODO 2021

INDICADOR 
CONSOLIDADO

57,13%

TX Reitoria 66,67%

TX CRB 52,04%

TX CBS 37,76%

TX CSM 74,43%

TX CTA 53,34%

TX CCS 68,08%

TX CXA 47,59%

META Sem meta definida para o período

I16.2 Índice de avaliação para instalações físicas do INEP
Indicador excluído

I16.1 Índice da infraestrutura física
 Como novo indicador a meta para o próximo período será baseada no resultado obtido através do cálculo que

envolvem os critérios estabelecidos, utilizados para mensurar o índice da infraestrutura física dos campi e
Reitoria.



OE17. Aprimorar a infraestrutura de tecnologia da informação

Unidade responsável pela coleta: Diretoria Sistêmica de Gestão da Tecnologia da Informação - DSGTI

FÓRMULA DE CÁLCULO
Média ponderada dos critérios:
- Critério 1: (20%) Percentual de computadores modernizados (5 anos ou
inferior)
- Critério 2: (10%) Percentual de setores atendidos por impressora em rede
(distância máxima = 30 metros)
- Critério 3: (10%) Percentual de unidades com fornecimento de rede sem fio
- Critério 4: (20%) Relação entre o número de computadores (desktops e
notebooks) e o número de servidores
- Critério 5: (10%) Percentual de salas de aula com projetor/data show
- Critério 6: (10%) Percentual de equipamentos para fornecimento de rede
sem fio com tecnologias atualizadas (tecnologias desenvolvidas até 3 anos
antes)
- Critério 7: (10%) Percentual de laboratório didáticos com computadores
adequados
- Critério 8: (10%) Percentual de infraestrutura de datacenter (campi e
reitoria)

1SEM/2021 2SEM/2021

INDICADOR 
CONSOLIDADO

81,10% 81,10%

CRITÉRIO 1 58,00% 58,00%

CRITÉRIO 2 100,00% 100,00%

CRITÉRIO 3 100,00% 100,00%

CRITÉRIO 4 100,00% 100,00%

CRITÉRIO 5 90,00% 90,00%

CRITÉRIO 6 9,00% 9,00%

CRITÉRIO 7 98,00% 98,00%

CRITÉRIO 8 98,00% 98,00%

META 85,00% 85,00%

I17.1 Índice da infraestrutura tecnológica
 O índice apresentou resultado próximo da meta de 85% em cada um dos semestres de apuração do período.



OE17. Aprimorar a infraestrutura de tecnologia da informação

Unidade responsável pela coleta: Diretoria Sistêmica de Gestão da Tecnologia da Informação - DSGTI

1SEM/2021 2SEM/2021

INDICADOR CONSOLIDADO 88,89% 88,89%

AÇÕES IMPLEMENTADAS 8 8

AÇÕES PREVISTAS 9 9

META 90,00% 90,00%

I17.2  Taxa de implementação das ações do PDTI
 A taxa registrada pelo indicador apresentou resultado próximo da meta de 85% em cada um dos 

semestres de apuração do período.



OE18. Assegurar recursos orçamentários e extraorçamentários para a execução da estratégia

Unidade responsável pela coleta: PRODIN

I18.1 Índice de execução orçamentária com projetos estratégicos
 Sem meta definida o índice se comportou da seguinte maneira:

I18.2  Índice de orçamento estratégico
 Com meta de 80%, praticamente todo o recurso disponibilizado foi executado na instituição:

I18.3 Taxa de recursos extraorçamentários disponibilizados
 Com meta de 10%, o total de 35% do recurso disponibilizado foi executado na instituição:

Indicador consolidado 0%

Orçamento executado com projetos R$ 0,00

Orçamento Ifac R$ 127.583.921,00

Indicador consolidado 99%

Recursos Extraorçamentários executados R$ 7.677.295,51

Recursos Extraorçamentários disponibilizados R$ 7.742.137,77

Indicador consolidado 35%

Recursos Extraorçamentários executados R$ 7.742.137,77

Recursos Orçamentários Discricionário Disponibilizados R$ 21.925.686,00



SITUAÇÃO DOS PROJETOS ESTRATÉGICOS

ATÉ 2021
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Unidade: DISGP

SITUAÇÃO DO PROJETO EM EXECUÇÃO

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

PROJETO DE PESQUISA

Criar grupo de trabalho para 
elaboração do projeto de pesquisa

Portaria do grupo de trabalho publicada Sim

Construir projeto de pesquisa

Pesquisa bibliográfica realizada Sim

Minuta do projeto de pesquisa construída Sim

Projeto de pesquisa validado Sim

INSTRUMENTO DE PESQUISA Construir instrumento de pesquisa

Instrumentos de pesquisa sobre clima organizacional 
revisados

Não

Minuta do questionário sobre clima organizacional 
construída

Não

Questionário sobre clima organizacional validado Não

Pesquisa sobre clima organizacional divulgada Não

Pesquisa sobre clima organizacional realizada Não

Tabulação e análise dos resultados realizada Não

Relatório final elaborado Não

Relatório final validado Não

OBSERVAÇÕES O GT do Clima finalizou a minuta do projeto, no dia 31/08/2022 e será enviada para publicação.
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Unidade: PROINP

SITUAÇÃO DO PROJETO Em execução

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

DEFINIÇÃO DA FUNDAÇÃO TUTORA

Aprovar resolução de autorização para 
contratação da fundação

Minuta de resolução elaborada Sim

Apreciação jurídica realizada Sim

Resolução validada Sim

Resolução publicada Sim

Definir a fundação tutora do IFAC

Levantamento de fundações tutoras realizado Não

Apresentação das potenciais fundações tutoras realizada Não

Análise e seleção das propostas realizada Não

Termo de cooperação elaborado Não

Termo de cooperação assinado Não

Termo de cooperação publicado Não

CRIAÇÃO DA FUNDAÇÃO DO IFAC

Aprovar resolução de criação da 
fundação do ifac

Minuta de resolução elaborada Não

Apreciação jurídica realizada Não

Resolução validada Não

Resolução publicada Não

Criar fundação do IFAC

Minuta de estatuto criado Não

Estatuto validado Não

Estatuto publicado Não

Abertura de CNPJ realizada Não

Infraestrutura para fundação definida Não

Quadro de funcionários/servidores definido Não

OBSERVAÇÕES
PROINP está analisando alteração do projeto, em vez de criação de uma fundação, a inserção de credenciamento de
no mínimo 03 fundações de apoio para subsidiar a execução de projetos, pagamento de bolsistas e captação de
recursos externos no âmbito do IFAC.



SITUAÇÃO DO PROJETO CONCLUÍDO

ETAPAS AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

DIAGNÓSTICO SOBRE 
INTERNACIONALIZAÇÃO

Elaborar metodologia para realização de 
diagnóstico

Metodologia elaborada Sim

Instrumentos de coleta de informações construídos Sim

Realizar diagnóstico sobre 
internacionalização

Instrumentos de coleta de informações aplicados Não

Elaborar relatório final do diagnóstico

Informações consolidadas Não

Relatório elaborado Não

Relatório validado Não

POLÍTICA DE INTERNACIONALIZAÇÃO

Criar grupo de trabalho para elaboração 
da política

Portaria do grupo de trabalho publicada Sim

Elaborar política de internacionalização Minuta de política de internacionalização elaborada Sim

Elaborar política de internacionalização

Consulta pública realizada Sim

Política de internacionalização validada Sim

Política de internacionalização publicada Sim

OBSERVAÇÕES

O grupo de trabalho decidiu que a melhor metodologia para elaboração da política seria a partir das políticas de
internacionalização existentes na rede. Assim, a formalização de um diagnóstico sobre internacionalização em nossa
instituição a partir de uma instrumento. No entanto, as áreas afins foram consultadas quanto às ações existentes e, a partir
do levantamento, ter um panorama da internacionalização do Ifac para a escrita da política. A Política de
Internacionalização foi publicada pela Portaria nº RESOLUÇÃO CONSU/IFAC Nº 50, DE 22 DE DEZEMBRO DE 2021.
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Unidade: Assessoria de Relações Internacionais - ARINT
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Unidade: PRODIN

SITUAÇÃO DO PROJETO Concluído

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?
METODOLOGIA DE 

DESDOBRAMENTO DA ESTRATÉGIA 
DO IFAC

Elaborar metodologia de 
desdobramento da estratégia do IFAC

Metodologia definida Sim

Metodologia validada Não

PORTARIA DE IMPLANTAÇÃO DO 
MODELO DE GESTÃO ESTRATÉGICA

Elaborar Portaria de Implantação do 
Modelo de Gestão Estratégica

Minuta de Portaria de Implantação do Modelo de Gestão Estratégica 
elaborada

Não

Portaria de Implantação do Modelo de Gestão Estratégica validada Não

Portaria de Implantação do Modelo de Gestão Estratégica publicada Não

PAINÉIS DE CONTRIBUIÇÃO LOCAIS

Elaborar Painel de Contribuição PROAD

Objetivos de Contribuição PROAD definidos Sim

Indicadores PROAD definidos Sim

Plano de Ação PROAD definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição PROINP

Objetivos de Contribuição PROINP definidos Sim

Indicadores PROINP definidos Sim

Plano de Ação PROINP definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição PRODIN

Objetivos de Contribuição PRODIN definidos Sim

Indicadores PRODIN definidos Sim

Plano de Ação PRODIN definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição PROEN

Objetivos de Contribuição PROEN definidos Sim

Indicadores PROEN definidos Sim

Plano de Ação PROEN definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição PROEX

Objetivos de Contribuição PROEX definidos Sim

Indicadores PROEX definidos Sim

Plano de Ação PROEX definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição DSAES

Objetivos de Contribuição DSAES definidos Sim

Indicadores DSAES definidos Sim

Plano de Ação DSAES definido Sim
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Unidade: PRODIN

SITUAÇÃO DO PROJETO Concluído

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

PAINÉIS DE 
CONTRIBUIÇÃO LOCAIS

Elaborar Painel de Contribuição DSGTI

Objetivos de Contribuição DSGTI definidos Sim

Indicadores DSGTI definidos Sim

Plano de Ação DSGTI definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição 
Campus Rio Branco

Objetivos de Contribuição Campus Rio Branco definidos Sim

Indicadores Campus Rio Branco definidos Sim

Plano de Ação Campus Rio Branco definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição 
Campus Avançado Baixada do Sol

Objetivos de Contribuição Campus Avançado Baixada do Sol definidos Sim

Indicadores Campus Avançado Baixada do Sol definidos Sim

Plano de Ação Campus Avançado Baixada do Sol definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição 
Campus Sena Madureira

Objetivos de Contribuição Campus Sena Madureira definidos Sim

Indicadores Campus Sena Madureira definidos Sim

Plano de Ação Campus Sena Madureira definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição 
Campus Tarauacá

Objetivos de Contribuição Campus Tarauacá definidos Sim

Indicadores Campus Tarauacá definidos Sim

Plano de Ação Campus Tarauacá definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição 
Campus Cruzeiro do Sul

Objetivos de Contribuição Campus Cruzeiro do Sul definidos Sim

Indicadores Campus Cruzeiro do Sul definidos Sim

Plano de Ação Campus Cruzeiro do Sul definido Sim

Elaborar Painel de Contribuição 
Campus Xapuri

Objetivos de Contribuição Campus Xapuri definidos Sim

Indicadores Campus Xapuri definidos Sim

Plano de Ação Campus Xapuri definido Sim

OBSERVAÇÕES

Apesar de não ter uma metodologia validada e publicada, existe a descrição da metodologia, no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) 2020-2024, utilizada na construção dos painéis de contribuição. Os painéIs integram a parte de planejamento do PDI.
Outro ponto importante é o fato de terem acontecido reuniões com as unidades do Ifac para revisão dos painéis de contribuição,
caracterizando que o projeto concluiu e tornou-se um processo.
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Unidade: DSCOM

SITUAÇÃO DO PROJETO Não iniciado

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

PESQUISA DE COMUNICAÇÃO 
INTERNA

Elaborar metodologia para aplicação 
da pesquisa

Metodologia elaborada Não

Questionário para servidores elaborado Não

Questionário para alunos elaborado Não

Realizar pesquisa interna
Questionário para servidores aplicado Não

Questionário para alunos aplicado Não

Elaborar relatório final da pesquisa

Dados tabulados Não

Relatório elaborado Não

Relatório validado Não

POLÍTICA DE COMUNICAÇÃO

Criar Grupo de Trabalho para 
elaboração da Política

Portaria do grupo de trabalho publicada Não

Contratar empresa especializada para 
construção da Política

Termo de referência elaborado Não

Edital elaborado e publicado Não

Licitação realizada Não

Contrato assinado Não

Construir a Política de Comunicação

Minuta da política de comunicação elaborada Não

Política de comunicação validada Não

Política de comunicação publicada Não

OBSERVAÇÕES
Projeto não iniciado, porque demanda processo de licitação, bem como as demais ações relacionadas dependem dessa licitação.
Está em análise possíveis alterações nas formas em que a pesquisa de comunicação interna e a política de comunicação devem
ocorrer.
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Unidade: PROAD

SITUAÇÃO DO PROJETO Interrompido

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

ESTRUTURAÇÃO DA DESCENTRALIZAÇÃO

Definir campus a serem descentralizados

Sensibilização dos gestores sobre a descentralização 
realizada Sim

Lista de campus a serem descentralizados definida Sim

Lista de campus a serem descentralizados validada Sim

Montar Comissão de Descentralização
Portaria da comissão de descentralização validada Sim

Portaria da comissão de descentralização publicada Sim

Definir e implementar o processo da 
Descentralização

Estrutura de pessoal definida Sim
Estrutura de cargos definida Não

Infraestrutura física necessária definida Sim

Processos de trabalho definidos Sim

Manuais dos processos de trabalho definidos e validados Sim

Capacitações junto aos servidores realizada Sim

IMPLANTAÇÃO DA DESCENTRALIZAÇÃO

Publicar portaria de descentralização
Portaria da descentralização validada Sim

Portaria da descentralização publicada Sim

Implantar processos associados à 
Descentralização

Transformação das UGs atuais em gestoras realizada Sim

Credenciamentos bancários realizados Sim

OBSERVAÇÕES

Foi deliberado na 28ª Reunião Ordinária do Colégio de Dirigentes realizada no dia 22/03/2022, que a descentralização
prevista para o exercício de 2022 seria suspensa em razão do atual cenário orçamentário e pela falta de estrutura nos
Campi para absorção das atividades afetas ao presente projeto, e que apenas os Campi Rio Branco e Xapuri passariam a
executar atividades de forma descentralizada no exercício de 2023. Foram editadas as Portarias Ifac nº 318 (de
23/03/2022), 467 (de 27/04/2022) e 553 (de 05/05/2022) contendo medidas e ações visando a implementação do
Projeto Estratégico Autonomia Orçamentária e Financeira dos Campi do Ifac.
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Unidade: PROEN

SITUAÇÃO DO PROJETO Não iniciado
ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

POLÍTICA DE FORMAÇÃO DE PROFESSORES 
DO IFAC

Elaborar política de formação de professores 
do IFAC

Diagnóstico e perfil docente elaborados Não

Fundamentação legal e teórica do tema realizada Não

Minuta da política de formação de professores do IFAC 
elaborada

Não

Política de formação de professores do IFAC validada Não

Política de formação de professores do IFAC publicada Não

FORMAÇÃO CONTINUADA DE PROFESSORES
Elaborar plano de formação continuada de 
professores

Minuta do plano de formação continuada de professores 
elaborada

Não

Plano de formação continuada de professores validado Não

Plano de formação continuada de professores publicado Não

COMPLEMENTAÇÃO PEDAGÓGICA
Elaborar projeto do curso de 
complementação pedagógica

Diagnóstico e perfil docente elaborados Não

Fundamentação legal e teórica do tema realizada Não

Minuta do PPC complementação pedagógica elaborada Não

PPC complementação pedagógica validado Não

PPC complementação pedagógica publicado Não

OBSERVAÇÕES
O projeto precisou ser suspenso em virtude da pandemia, que demandou a reprogramação das atividades previstas para o
ano de 2020, considerando a necessidade de criação e implementação das diretrizes para o ensino não presencial. O
projeto será retomado a partir de 2021.
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Unidade: PRODIN

SITUAÇÃO DO PROJETO Não iniciado

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

COMITÊ E MÉTODO DE GESTÃO DE PROCESSOS

Criar o Comitê de Gestão de Processos

Portaria do Comitê de Gestão de Processos 
criada

Não

Portaria do Comitê de Gestão de Processos 
validada

Não

Portaria do Comitê de Gestão de Processos 
publicada

Não

Definir método de gestão de processos

Método de gestão de processos definido Não

Método de gestão de processos 
documentado

Não

Método de gestão de processos validado Não

Método de gestão de processos publicado Não

IDENTIFICAÇÃO E PRIORIZAÇÃO DOS PROCESSOS

Elaborar cadeia de valor do IFAC
Cadeia de valor definida Não

Cadeia de valor validada Não

Selecionar e priorizar os processos do IFAC

Critérios de priorização definidos (gestão de 
riscos)

Não

Processos priorizados Não

OBSERVAÇÕES
O projeto possui uma premissa condicionante para início. Trata-se da implantação da metodologia de gestão
de riscos a qual subsidiará a priorização dos processos críticos para que seja possível o início do projeto.
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Unidade: DISGP

SITUAÇÃO DO PROJETO EM EXECUÇÃO

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

POLÍTICA DE SAÚDE E QUALIDADE DE VIDA NO 
TRABALHO

Elaborar política de valorização de saúde 
e qualidade de vida no trabalho

Estudo / benchmarking com outras instituições 
realizado

Sim

Minuta de política de valorização de saúde e 
qualidade de vida no trabalho

Sim

Instrumento de consulta pública (enquete) 
construído

Sim

Consulta pública (enquete) realizada Sim

Resultados da consulta pública (enquete) 
sistematizados

Sim

Política de valorização de saúde e qualidade de 
vida no trabalho validada

Sim

Política de valorização de saúde e qualidade de 
vida no trabalho publicada

Sim

AÇÕES ESTRUTURANTES RELACIONADAS À SAÚDE E 
QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Contratar e realizar exames periódicos

Identificação/levantamento da demanda 
realizado

Sim

Termo de referência elaborado Sim

Empresa especializada licitada e contratada Não
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Unidade: DISGP

SITUAÇÃO DO PROJETO EM EXECUÇÃO

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

AÇÕES ESTRUTURANTES RELACIONADAS À SAÚDE E 
QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Contratar e realizar Exames Periódicos

Campanha de mobilização e divulgação aos 
servidores realizada

Não

Exames realizados Não

Prestação de contas realizada Não 

Regulamentar as CISSP

CISSP regulamentadas Não 

Campanha de mobilização e divulgação aos 
servidores para participação das eleições 

Não 

Eleições realizadas Não

Capacitação dos membros realizada Não 

Posse dos membros realizada Não 

Construir PPRA

Minuta do PPRA elaborada Não

Visitas às unidades (com reunião com as CISSP 
com instrução de como iniciar o PPRA) 
realizadas

Não

PPRA validado Não

PPRA publicado Não

OBSERVAÇÕES
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Unidade: PROEN

EM COLETA
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Unidade: Ouvidoria

SITUAÇÃO DO PROJETO Em andamento

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

NORMATIVO

Criar grupo de trabalho para elaboração do 
normativo

Portaria do grupo de trabalho publicada Não

Elaborar normativo

Minuta de normativo elaborada Não

Apreciação jurídica realizada Não

Normativo validado Não

Normativo publicado Não

PESQUISA DE SATISFAÇÃO EXTERNA

Criar grupo de trabalho para estruturação 
do processo de pesquisa

Portaria do grupo de trabalho publicada Não

Elaborar pesquisa de satisfação externa

Questionário elaborado Não

Ferramenta de coleta de informações 
definida

Não

Ferramenta de coleta de informações 
disponibilizada

Não

Pesquisa de satisfação externa realizada Não

Resultados da pesquisa sistematizados Não

Resultados da pesquisa divulgados Não

Relatório final elaborado Não

OBSERVAÇÕES -



Unidade: PROEX

SITUAÇÃO DO PROJETO Em execução
ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

DIAGNÓSTICO DOS EGRESSOS DO 
IFAC

Elaborar metodologia da pesquisa de egressos Metodologia e indicadores de acompanhamento elaborados Sim

Realizar levantamento de informações do registro 
escolar dos campi

Levantamento de informações Campus Rio Branco concluído Sim

Levantamento de informações Campus Avançado Baixada do 
Sol concluído

Sim

Levantamento de informações Campus Cruzeiro do Sul 
concluído

Sim

Levantamento de informações Campus Tarauacá concluído Sim

Levantamento de informações Campus Sena Madureira 
concluído

Sim

Levantamento de informações Campus Xapuri Sim

Fazer busca ativa das informações sobre os egressos

Levantamento de informações Campus Rio Branco realizado Sim

Levantamento de informações Campus Avançado Baixada do 
Sol realizado

Sim

Levantamento de informações Campus Cruzeiro do Sul 
realizado

Sim

Levantamento de informações Campus Tarauacá realizado Sim

Levantamento de informações Campus Sena Madureira 
realizado

Sim

Levantamento de informações Campus Xapuri realizado Sim

Realizar Pesquisa de Acompanhamento de Egressos

Relatório Campus Rio Branco concluído Não

Relatório Campus Avançado Baixada do Sol concluído Não

Relatório Campus Cruzeiro do Sul concluído Não
Relatório Campus Tarauacá concluído Não
Relatório Campus Sena Madureira concluído Não
Relatório Campus Xapuri concluído Não
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Unidade: PROEX

SITUAÇÃO DO PROJETO Em execução

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

ESTUDO DE POTENCIALIDADES DAS 
REGIONAIS

Realizar estudos dos APLs junto à oferta dos 
cursos do IFAC

Metodologia do estudo elaborada
Não

Estudo da Regional Baixo Acre realizado
Não

Estudo da Regional Alto Acre realizado
Não

Estudo da Regional Purus realizado
Não

Estudo da Regional Tarauacá / Envira realizado
Não

Estudo da Regional Juruá realizado
Não

Relatório consolidado do Estudo validado
Não

FERRAMENTAS DE ARTICULAÇÃO 
EGRESSO E MUNDO DO TRABALHO

Construir ferramenta de articulação entre 
currículo dos egressos e necessidades do mundo 
do trabalho

Benchmarking sobre ferramentas existentes na Rede realizado
Não

Ferramenta de articulação desenvolvida
Não

Ferramenta de articulação homologada e implementada

Não
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Unidade: PROEX

SITUAÇÃO DO PROJETO Em execução

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

DIVULGAÇÃO DE 
RESULTADOS

Realizar agenda positiva sobre os resultados obtidos pelo 
Observatório

Evento de divulgação do diagnóstico dos egressos realizado Não

Evento de divulgação do estudo de potencialidades das 
Regionais realizado Não

Evento de divulgação da ferramenta de articulação realizado Não

OBSERVAÇÕES

Em 2017 foi iniciado os trabalhos com os egressos, por meio da política de egressos (RESOLUÇÃO CONSU/IFAC Nº 021/2017 – DE 31 DE MAIO
DE 2017 - Dispõe sobre o Programa de Egresso do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Acre), após a publicação da resolução,
foi feita a sistematização dos dados por curso, considerando as amostras de formandos nos últimos cinco anos, considerando dados
organizados pelo Registro Escolar do Campus Rio Branco – Campus escolhido para ter a ação Piloto de acompanhamento implementado – em
relação ao Observatório do Mundo do Trabalho. Em 2018 os trabalhos foram interrompidos. Em 2020 os trabalhos foram retomados com a
produção dos formulários: ATUALIZAÇÃO CADASTRAL DE EGRESSOS DO IFAC e PESQUISA DE ACOMPANHAMENTO DOS EGRESSOS, sendo a
pesquisa direcionada para os alunos egressos dos cursos do IFAC, formados em 2019 e 2020. O objetivo desta pesquisa visa obter informações
específicas sobre a inserção e o desempenho dos egressos no mundo do trabalho, suas impressões acerca do seu processo de formação e da
adequação da proposta do seu curso de formação, bem como, buscar informações sobre a oferta de cursos de educação continuada que
atendam as necessidades dos egresso. Em maio de 2021 foi realizado o I Encontro de Egressos com o tema “Desafios do Mundo do Trabalho”,
no formato online. O evento tem como objetivo oportunizar aos egressos e estudantes pré-concluintes informações relevantes sobre o mundo
do trabalho, aproximar os egressos cada vez mais do Ifac, além de trocar oportunidades e experiências profissionais e também será uma
chance de promover o reencontro de colegas e professores com os egressos. Neste evento, a Proex convidou os egressos para responder a
Pesquisa de Acompanhamento de Egressos do Ifac e divulgou o formulário de atualização cadastral de egressos do IFAC. Os resultados da
pesquisa de egressos 2021 estão em fase de consolidação. Em junho de 2022 ocorreu o II Encontro de Egressos com o tema “Por onde
andam”, no formato online. No evento houve a apresentação cultural da ex-estudante do campus Rio Branco, apresentação das experiências
exitosas de egressos de todos os campi do Ifac. Ainda foi divulgado o link para que os egressos respondam a Pesquisa de Acompanhamento de
Egressos do Ifac que encontra-se no site do Ifac https://www.ifac.edu.br/o-ifac/extensao/observatorio-do-mundo-do-trabalho: Observatório do
Mundo do Trabalho. Também foi divulgado o link para a atualização cadastral, pois é importante para o acompanhamento de Egressos nos anos
seguintes, e participação de ações futuras do Ifac com os Egressos.
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Unidade: PROEX

SITUAÇÃO DO PROJETO Não iniciado

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

AÇÕES DE INTERAÇÃO DO IFAC COM 
A SOCIEDADE

Realizar Corrida (Processo Seletivo)

Grupo de Trabalho estabelecido (PROEN, DSCOM, Campi, 
PROEX, DSAES, PRODIN, PROAD, DSGTI, COSVI)

Não

Articulação com parceiros (PM, RBTRANS, Sec. Saúde, 
DEPASA, Bombeiros, Sec. Mun. e Est. Educação) estabelecida

Não

Planejamento logístico do evento para cada parceiro 
estabelecido

Não

Formulário de inscrição construído Não

Materiais de Divulgação do evento construídos Não

Divulgação do evento realizada Não

Inscrições realizadas Não

Evento realizado Não

Relatório de Encerramento da Ação elaborado Não

Realizar Cicleata (Processo Seletivo)

Grupo de Trabalho estabelecido (PROEN, DSCOM, Campi,
PROEX, DSAES, PRODIN, PROAD, DSGTI, COSVI)

Não

Articulação com parceiros (PM, RBTRANS, Sec. Saúde,
DEPASA, Bombeiros, Sec. Mun. e Est. Educação) estabelecida

Não

Planejamento logístico do evento para cada parceiro
estabelecido

Não

Formulário de inscrição construído Não

Materiais de Divulgação do evento construídos Não
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Unidade: PROEX

SITUAÇÃO DO PROJETO Não iniciado

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

AÇÕES DE INTERAÇÃO DO IFAC COM 
A SOCIEDADE

Realizar Cicleata (Processo Seletivo)

Divulgação do evento realizada Não

Inscrições realizadas Não

Evento realizado Não

Relatório de Encerramento da Ação elaborado Não

Realizar Experiências Exitosas (Pronatec)

Grupo de Trabalho estabelecido (DSCOM, Campi, PROEX,
DSAES, PRODIN, PROAD, DSGTI) Não

Regulamento para seleção das experiências definido Não

Regulamento para seleção das experiências divulgado Não

Planejamento logístico do evento para cada parceiro
estabelecido Não

Formulário de inscrição construído Não

Materiais de Divulgação do evento construídos Não

Divulgação do evento realizada Não

Seleção das experiências realizada Não

Evento realizado Não

Relatório de Encerramento da Ação elaborado Não
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Unidade: PROEX

SITUAÇÃO DO PROJETO Não iniciado

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

AÇÕES DE INTERAÇÃO DO IFAC COM 
A SOCIEDADE

Realizar Festival de Talentos

Grupo de Trabalho estabelecido (DSCOM, Campi, PROEX,
DSAES, PRODIN, PROAD, DSGTI) Não

Regulamento para seleção das experiências definido Não

Regulamento para seleção das experiências divulgado Não

Planejamento logístico do evento para cada parceiro
estabelecido Não

Formulário de inscrição construído Não

Materiais de Divulgação do evento construídos Não

Divulgação do evento realizada Não

Seleção das experiências realizada Não

Evento realizado Não

Relatório de Encerramento da Ação elaborado Não

Realizar Mostra de Arte Itinerante

Grupo de Trabalho estabelecido (DSCOM, Campi, PROEX,
DSAES, PRODIN, PROAD, DSGTI) Não

Articulação com parceiros (Sec. Mun. e Est. Educação, Fund.
Garibaldi Brasil e Fund. Elias Mansour) estabelecida Não

Planejamento logístico do evento para cada parceiro
estabelecido Não

Materiais de Divulgação do evento construídos Não
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Unidade: PROEX

SITUAÇÃO DO PROJETO Não iniciado

ETAPA AÇÃO PRODUTO REALIZADO?

AÇÕES DE INTERAÇÃO DO IFAC COM 
A SOCIEDADE

Realizar Mostra de Arte Itinerante

Regulamento para seleção dos trabalhos definido

Não

Regulamento para seleção dos trabalhos divulgado

Não

Convite aos trabalhos selecionados realizado

Não

Divulgação das mostras realizada

Não

Mostras realizadas

Não

Relatório de Encerramento da Ação elaborado

Não

OBSERVAÇÕES O projeto encontra-se suspenso em virtude das pandemia de COVID-19 e da necessidade de verificação de viabilidade.


