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1.INTRODUCAO

NOME: IFAC - Instituto Federal do Acre

1.1 Instituicio MANTENEDORA

15014 - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre - IFAC

1.2 Instituicio MANTIDA

15507 - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Acre- IFAC

CARACTERIZACAO

Instituicdo Publica: X

Instituicdo Privada:

Municipal Com fins lucrativos
Estadual Sem fins lucrativos X
Federal X Comunitaria
Confessional
ESTADO MUNICIPIO
ACRE RIO BRANCO (SEDE DA REITORIA)

CRUZEIRO DO SUL
SENA MADUREIRA
XAPURI
TARAUACA

1.3. Relatorio de Autoavaliacdo

Ano de Referéncia: 2015

Versdo: Parcial

1.4 Unidades Educacionais

12032093 - Campus Baixada do Sol
12030937 - Campus Cruzeiro do Sul
12030961 - Campus Rio Branco
12030945 - Campus Sena Madureira
12032441 - Campus Tarauacé
12030953 - Campus Xapuri
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1.5. A Missdo Institucional

Missdo: Educar, inovar e interagir com a sociedade, promovendo a incluséo,
emancipacdo, cidadania e desenvolvimento sustentavel.

Visdo: Ser responsavel pela nova revolugdo do Acre através da Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia.

Valores: Etica, Compromisso, Respeito, Equidade, Responsabilidade socioambiental.

1.6. Comissédo Propria de Avaliacdo

PORTARIA IFAC N° 794/2015

Coordenadora: Silvana Camargo de Castro

Vice Coordenadora: Carmem Paola Torres Alvarez
Secretaria: Arteme Vasconcelos

Secretario (Suplente): Edu Gomes da Silva
Representantes do Corpo Docente (Titulares):
Carmem Paola Torres Alvarez - Campus Rio Branco
Charlys Roweder - Campus Avancgado Baixada do Sol
Eduardo Pinheiro Junior — Campus Tarauaca
Julielmo de Aguiar Correa — Campus Xapuri

Keila da Concei¢do Souza — Campus Cruzeiro do Sul

Oseias Almeida de Souza — Campus Sena Madureira

Representantes dos Técnicos Administrativos (Titulares):
Cleudo de Araujo Farias - Campus Sena Madureira

Francisco Chagas Bezerra dos Santos - Campus Avancado Baixada do Sol
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Marisa Fontana — Campus Rio Branco
Raniele Damasceno Melhoranca - Campus Cruzeiro do Sul
Ronildo Rezende da Silva - Campus Xapuri

Silvana Camargo de Castro - Campus Tarauacé

Representantes do Segmento Discente (Titulares):
Aldilene Dias da Silva - Campus Xapuri

Débora Antonia Oliveira Silva - Campus Rio Branco

Everton Nogueira Pereira - Campus Avancado Baixada do Sol
Leilson da Costa de Menezes - Campus Cruzeiro do Sul
Reginaira Nunes de Souza - Campus Sena Madureira

Savio Bruno Leitdo Miranda - Campus Tarauacé

Representantes da Comunidade Externa:
Aldeci Cerqueira Maia - Campus Sena Madureira
Antbnia da Silva Gomes - Campus Cruzeiro do Sul
Katiana Maia Veras Lima - Campus Tarauaca

Maria Rozilda Barbosa do Nascimento - Campus Rio Branco

1.7. Histdrico da Instituicdo

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Acre — IFAC integra a Rede
Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnol6gica, composta de 38 institutos no pais,
mais de 400 unidades organizadas, oferecendo ensino gratuito do medio ao pds-doutorado.
Compde a estrutura de ac¢bes do Instituto: o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo.

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Acre - IFAC criado por meio
da Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, possuindo natureza juridica de Autarquia, detentor de
autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e disciplinar.
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Trata-se de uma instituicdo de educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular e
multicampi, especializada em oferta de educacdo profissional e tecnolégica nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos em
sua pratica pedagogica.

O Instituto Federal do Acre concebido para formar e qualificar profissionais no ambito
da educacdo tecnoldgica nos diferentes niveis e modalidades de ensino para os diversos setores
da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o desenvolvimento tecnoldgico de
NOVOS Processos e servicos, em estreita articulagdo com os setores produtivos e a sociedade,
especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educacao
continuada.

O Instituto Federal do Acre iniciou sua instalagdo em 2009 e através da Resolucao n° 03,
de 01.09.2009, publicada no DOU n° 171, de 08.09.2009, o IFAC passou a contar com uma
estrutura descentralizada: a Reitoria e os Campus Rio Branco, Cruzeiro do Sul e Sena Madureira.

Em meados de 2010 o IFAC inicia sua expansdo com a instalacdo do Campus Avangado
Xapuri, num espago cedido, o Centro Cultural e ao final do mesmo ano, inaugurou sua nova sede
em virtude de uma parceria com o governo do Estado do Acre conforme a Lei n°® 2.390 de
17.12.2010.

Em atendimento a Lei de Diretrizes e Bases (LDB 9394/96) o IFAC inicia em 2010 seus
trabalhos, oferecendo cursos de formacéo inicial e continuada (FIC) e de formacdo técnica de
nivel médio, a saber: Técnico em Controle Ambiental, Técnico em Seguranca do Trabalho,
Técnico em Meio Ambiente Técnico em Agropecudria, Técnico em Agroecologia, Técnico em
Manutengao e Suporte de Informética e Técnico em Cooperativismo. Nao houve oferta de cursos
de graduacéo e nem de pds-graduagdo nesse ano.

Foram matriculados 400 (quatrocentos) alunos apesar das inscri¢des de 17 mil candidatos.
Foram realizados 05 (cinco) concursos publicos para admissdo de docentes e servidores para o
IFAC. Entre técnicos, docentes e cargos em comissdo, o quadro de pessoal passou a vigorar com
117 servidores.

No ano de 2011 iniciou-se a oferta de curso superior, sendo eles: Superior de Tecnologia
em Agroecologia, Licenciatura em Ciéncias Naturais com Habilitacdo em Biologia, Licenciatura
em Matematica, Licenciatura em Quimica, Superior de Tecnologia em Gestdo Ambiental e
Técnico em Informatica.

Dessa forma, o IFAC conseguiu triplicar suas matriculas em 2011, passando de 400 para
1.170 alunos no processo seletivo com 25.000 inscrigdes.

Com essa expansdo, o IFAC passou a oferecer 25 (vinte e cinco) cursos distribuidos em
06 (seis) eixos tecnoldgicos, além dos programas especiais do governo federal, Mulheres Mil,
PRONATEC e EAD, bem como a Pos-graduacdo que tornaram possivel o acesso e
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democratizacao de ensino para cerca de 3.000 discentes distribuidos nas unidades de Cruzeiro do
Sul, Rio Branco, Sena Madureira e Xapuri.

Em 2013, se concretiza a Ultima etapa da expansdo 3 da Rede Federal de Educacédo
Profissional, Técnica e Tecnoldgica no Acre, com a autorizacdo de funcionamento do Campus
Tarauacé. Sendo assim, o IFAC passou a contar com unidades de ensino em todas as Regionais
gue compde o Estado, sendo eles: Campus Rio Branco e Campus Rio Branco - Avanc¢ado Baixada
do Sol (regional Baixo Acre), Campus Xapuri (regional Alto Acre), Campus Sena Madureira
(regional Purus), Campus Tarauacé (regional Envira) e Campus Cruzeiro do Sul (regional Jurua).

Com o intuito de expandir suas atividades atreladas as necessidades dos segmentos
interno e externo, o Instituto tem articulado parcerias com outros municipios a fim de implantar
novos nucleos no interior do estado com a oferta de cursos técnicos na modalidade de Educacéo
a Distancia (EAD) e apoio aos cursos de Formacdo Inicial e Continuada (FIC) através do
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC.

2. METODOLOGIA

2.1 Planejamento da Autoavaliacdo Institucional

O processo de auto avaliagdo institucional é um instrumento fundamental de
acompanhamento do trabalho desenvolvido pelas institui¢cbes que ofertam Ensino Superior, como
também, possibilita a orientacdo das politicas institucionais para a melhoria dos resultados
alcancados. Sob esse prisma, as informag6es levantadas a partir da autoavaliagdo institucional
sdo indicadores prioritarios para o aperfeicoamento da gestdo académica e administrativa da
Instituicdo, portanto, o0 processo deve garantir a fidelidade e legitimidade dos dados coletados
junto a comunidade académica. Assim, a auto avaliacdo tem como proposta fornecer uma visao
holistica da Institui¢do, considerando cinco eixos que abrangem as dez dimenses elencadas pelo
Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior — SINAES:
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=

Relato Institucional
descrevendo os
principais elementos do
processo interno e
externo de avaliagdo em

|‘:|J Responsabilidade

Social

(9) Politicas de
Atendimento aos

Discentes )

(4) Comunicacido com a
sociedade;

(6) Organizacio e
Gestdo da Instituicdo;
(10) sustentabilidade
Financeira

relagdo ao PDI;

Inclui os Relatdrios da
CPA, do periodo que
constitui o objeto da

Conforme o roteiro de autoavaliacdo sugerido pela CONAES, a autoavaliacdo importara
na avaliacdo de 10 (dez) dimens@es. Os atores competentes para realizarem avaliagdo, bem como
as épocas e as formas de aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados estdo descritas em cada
item que segue. A periodicidade da aplicacdo dos questionarios sera a cada trés anos, seguindo o
mandato da CPA vigente e a rotina do processo de autoavaliagdo institucional, que contempla a
emissdo de Relatdrio Final no periodo de trés anos.

A CPA do IFAC, pretendendo seguir as diretrizes determinadas pelo SINAES, propde-
se, inicialmente, a praticar agdes estratégicas para a eficaz condugéo do processo de auto avaliagdo
institucional, a ser desenvolvida no formato 360° (participacao de toda a comunidade académica)
no periodo de trés anos, sendo organizados:

2015 — Composicdo CPA e aplicacdo dos instrumentos de autoavaliacao;

2016 — Postagem do Relatério Preliminar n° 1, referente as agdes de 2015. Elaboracéo do
Relatério Preliminar n° 2, referente as a¢Oes de 2016. Divulgacéo dos resultados da autoavaliagdo
e discussdo junto a comunidade académica, com vistas a identificacdo das causas dos problemas
apontados e construcao do Plano de Melhorias.

2017 — Postagem do Relatério Preliminar n° 2, referente as acdes de 2016. Elaboracdo do
Relatério Final da CPA. Acompanhamento do Plano de Melhorias e participagdo dos resultados
a comunidade académica. Aprimoramento do processo de auto avaliagdo, elabora¢éo do projeto
para 2018.

Para 2015, o cronograma elaborado foi o seguinte:

Acdes Set/15 | Out/15 | Nov/15 | Dez/15

Jul/15 | Ago/15

Primeira reunido da CPA - IFAC
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Recomposicdo das Representacbes e
eleicio da Coordenacdo e Vice
Coordenacao da CPA

Revisdo dos Documentos Referenciais
da CPA

Elaboracdo do Projeto de
Autoavaliacdo do IFAC para 2015

Mobilizag&o da comunidade académica

Realizagdo do Processo de
Autoavaliacéo no IFAC

Apuracéo dos Resultados

Apresentacdo e  discussdo  dos
resultados

Elaboracdo do Relatério da CPA — ano
2015

Publicagdo do Relatério no Portal do
IFAC

O trabalho da CPA foi desenvolvido a partir de etapas, compostas pelas seguintes agdes:

1° Composicdo da CPA: Considerando a natureza do IFAC enquanto instituicao
publica de ensino alicercada na gestdo democratica, o processo de composicdo da CPA segue 0s
principios de impessoalidade e transparéncia, de forma a garantir representatividade por parte de
todos os segmentos que compdem a comunidade académica do IFAC, incluindo também a
participacdo de membros da comunidade externa, como forma de ampliar o olhar acerca do
trabalho desenvolvido pela instituigéo.

20 Revisdo do Regimento da CPA: Considerando ser este o primeiro mandato da
CPA do IFAC, estando construida somente no ano de 2015, o Regimento Interno foi elaborado
pela Comissdo vigente, devendo o documento ser validado junto ao Conselho Superior do IFAC,
a semelhanca dos demais 6rgaos colegiados, em conformidade ao que preconiza o Estatuto do
IFAC. Assim, os membros da primeira CPA tiveram a incumbéncia de realizar a confeccéo de
seu regimento que determinard a sua composicdo, as atribuicbes e as atividades a serem
realizadas, bem como, a sua coordenacéo diretiva.

3° Revisdo do Projeto e dos Instrumentos de Coleta de Dados para a
Autoavaliacao 2015: Os membros da primeira CPA tiveram também a incumbéncia de discutir
as estratégias e instrumentos para a realizagdo da Autoavaliacdo institucional, considerando o0 ano
vigente e também os proximos dois anos, com vistas a confeccdo do Relatério Final da CPA.
Nesta etapa, portanto sera revisto o projeto de Autoavaliacdo e os instrumentos de coleta de dados,
de forma a estabelecer estratégias, instrumentos e prazos compativeis com a realidade da
instituicdo e as diretrizes do SINAES.
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40 Sensibilizacdo e mobilizagdo para Autoavaliagdo 2015: A sensibilizacdo foi o
processo mais importante da Autoavaliagdo, pois foi através dela que os segmentos que compdem
a IES conheceram e entenderam o processo avaliativo, compreendendo os beneficios decorrentes
e a importancia da ampla participacdo da comunidade académica, de forma a garantir a
legitimidade e fidedignidade dos resultados obtidos.

50 Coleta de dados: A aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados para a
avaliacdo institucional do IFAC serd realizada de acordo com cronograma estabelecido pela CPA,
contemplando as 10 dimensGes de avaliacdo do SINAES, sendo trés questionarios distintos,
especificos por segmento: discente, docente e técnicos administrativos. Os questionarios foram
disponibilizados eletronicamente e com garantia de sigilo da identificacdo, com vistas a favorecer
a participagdo e a tabulagdo dos dados.

6° Tabulagdo dos dados: Em cada aspecto avaliado foram atribuidas avaliagdes,
sendo o resultado do item avaliado classificados dentre estes: DESCONHECO, INSUFICIENTE,
SUFICIENTE, EXCELENTE.

7° Discusséo dos resultados, confecgdo de relatorio, divulgagéo, balancgo critico
e planejamento: Nesta fase discutiram-se preliminarmente os resultados, no &mbito da CPA, com
vistas & confeccdo do Relatério Preliminar. A divulgacdo das informagdes para a comunidade
interna, como forma de avaliar todo o processo e planejar agdes futuras, sera realizada em 2016,
a partir da publicacdo do Relat6rio 2015 no e-MEC. Os resultados obtidos na avaliagdo 2015,
conforme a periodicidade estabelecida, serdo objeto de discussdo nas atividades de avaliagdo
institucional da avaliagdo seguinte (2016).

2.2 Processo de Auto avaliacdo Institucional

Os membros da CPA revalidaram o Projeto de Autoavaliacdo Institucional, elaborado
anteriormente pela Comissdo Central Permanente de Avaliacdo (CCPA), formada em 2013,
fazendo atualizagdes e ajustando o questionario a realidade do Instituto Federal do Acre.

O questionario, que contemplou as 10 DimensGes previstas pela CONAES, foi repassado
a Diretoria Sistémica de Gestdo da Tecnologia da Informagéo (DSGT]) para disponibilizagdo on-
line no site do IFAC. O questionario ficou ativo e disponivel para preenchimento pelo periodo de
30 (trinta) dias.

A mobilizagdo da comunidade académica para participacao do processo de autoavaliagdo
institucional foi conduzido pelas comissdes setoriais. Cada campus instituiu estratégias favoraveis
a interacdo com todos os segmentos, tais quais: banners, comunicados e convites pelo e-mail
institucional, abordagem individual, visita aos setores administrativos, visitas as salas de aula,
assim como nas reunides e encontros pedagogicos (com excecdo dos campi Tarauaca e Avancado
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Baixada do Sol, que ainda ndo oferecem cursos superiores, e somente 0s servidores podiam
responder).

Além dessas estratégias, alguns professores e técnicos se dispuseram a levar os alunos
para os laboratérios de Informaética, visando ao esclarecimento de duvidas e orientagdes quanto a
participacdo do processo de autoavaliacdo. Durante esta acdo, os discentes apresentaram dividas
e questionamentos, como por exemplo: “o que € o PDI?”, “o que € politica de pesquisa?”, “o que
é sustentabilidade?”, dentre outras. Os alunos solicitaram retorno desse processo e publicizagdo
dos resultados. Isso ficou garantido como um compromisso da Comissdo, pois faz parte dos
objetivos e esta no cronograma de trabalho da CPA. Quanto aos servidores, Docentes e TAES,
alguns manifestaram ndo ter uma total seguranca em responder francamente o questionario, pois
0 acesso ao programa era feito pelo nimero do CPF do servidor.

Deve-se ressaltar que durante todo o processo de aplicagdo do questionario, houve a greve
dos Institutos Federais, e uma parte do IFAC também aderiu ao movimento, o que dificultou a
adesdo dos servidores nesta 12 (primeira) Autoavaliacao.

Associado a isso, os campi, em especial os do interior, tiveram muitos problemas de
acesso a internet, dificultando o acesso e conclusdo dos questiondrios tanto pelos servidores
guanto pelos estudantes.

Apos a concluséo do processo da Autoavaliagdo foi realizada uma reunido para analise
geral dos resultados e sistematizacdo do relatorio que sera divulgado no site para toda comunidade
académica.

2.3. Instrumentos de Auto avaliacdo Institucional

2.3.1 - 12 Dimensao: A Missao Institucional e o PDI

O que foi avaliado Por quem
= Pedag6gico Institucional no que diz respeito as atividades de | Toda a comunidade
ensino, pesquisa e extensdo, gestdo académica e gestdo administrativa; académica.
= Cumprimento das finalidades, dos objetivos e dos
compromissos que a Instituicdo assumiu no seu PDI;
= Existéncia de uma formulagéo explicita e clara dos objetivos e
finalidades da Instituicéo;
= Grau de conhecimento do PDI por parte de toda a comunidade
académica;
= Perfil esperado dos egressos.
Utilizacdo do PDI como referéncia para programas e projetos
desenvolvidos pela Instituicdo.

Instrumento de Coleta

(@ desconheco (D insuficiente  ~ @bom (3 excelente

| I | Avalie a Instituic&o:
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1 | quanto ao seu conhecimento do PDI OIOMONS,
2 | quanto a pertinéncia da missdo da Instituicdo descrita no PDI OIOMOMO,
3 | quanto as politicas de ensino contempladas no PDI OIOMONS)
4 | quanto as politicas de pesquisa contempladas no PDI ONOONS
5 | quanto as politicas de extensdo contempladas no PDI OIOONS
quanto as politicas da gestdo académica e administrativa
6
contempladas pelo PDI ©0o6
quanto a relacdo da Instituicdo com o contexto social e econdbmico
7 .
local previsto no PDI ©o0o 6
guanto a coeréncia entre a teoria e a pratica vocé pode classificar o
8
PDI como: ©0e|6
quanto aos canais de comunicacdo e discussdo oferecidos pela
9 e -
Instituicdo para revisdo do seu PDI ©0o6
10 quanto as formas de acesso aos cursos previstas no PDI ONIOYIOIES)
quanto as estratégias de acompanhamento de egressos previstas no
X ©O®| 6

2.3.2 - Dimensé&o: A politica de ensino para a graduacéo, a pesquisa, a extensao, a pos-
graduacao e as respectivas normas de operacionalizacéo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

O que foi avaliado

Por quem

Ensino:

. Concepcdo de curriculo e organizacao didatico-pedagodgica de acordo
com os fins da Instituicdo e das diretrizes curriculares;

. Préticas pedagdgicas, considerando a relagdo entre a transmisséo de
informacbes e a utilizacdo de processos participativos de construcdo do
conhecimento;

. Pertinéncia dos curriculos, tendo em vista 0s objetivos institucionais,
as demandas sociais e as necessidades individuais;
" Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a

formacdo docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovacgoes
didatico-pedagdgicas e o uso das novas tecnologias no ensino.

. Discusséo da relagdo dos curriculos dos cursos e 0os programas das
disciplinas com as Diretrizes Curriculares Nacionais.

" Sistematica e periodicidade da revisao dos curriculos dos cursos e dos
programas das disciplinas;

" Curriculos e programas das disciplinas em sua correspondéncia com o
perfil do egresso;

Discentes e Docentes
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. Existéncia de critérios orientadores da atualizacdo curricular e dos
programas das disciplinas;

Realizacdo de encontros para discutir os curriculos dos cursos e 0s programas
das disciplinas.

Pesquisa:
. Relevancia social e cientifica da pesquisa em relacdo aos objetivos

institucionais, tendo como referéncia as publicagdes cientificas, organizacdo
de eventos cientificos, realizagdo de intercdmbios e cooperagcdo com outras
instituicGes nacionais e internacionais, formacdo de grupos de pesquisa,
politicas de investigacdo de difusdo dessas producdes;

. Existéncia de vinculos e contribuicio da pesquisa para o0

desenvolvimento local/regional/nacional/internacional;

" Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formacdo de

pesquisadores, inclusive iniciacéo cientifica;

" Existéncia de articulacdo da pesquisa com as demais atividades

académicas;

. Divulgacdo da producdo intelectual, artistica e cultural do corpo

discente, docente e técnico-administrativo;

. Existéncia de critérios para o desenvolvimento da pesquisa, | Todaacomunidade
participacdo dos pesquisadores em eventos académicos, publicagdo e académica.
divulgacéo dos trabalhos.

" Coeréncia da producéo cientifica da Instituicdo com a missdo e com

0s investimentos e politicas propostas para o seu desenvolvimento, com as
necessidades sociais e com as exigéncias da producdo do conhecimento.

" Existéncia na Instituicdo grupos de pesquisa cadastrados, atualizados

e ativos;

" Politica de auxilio aos membros da Instituicdo em relagdo a

apresentacdo de trabalhos cientificos em eventos nacionais e internacionais;

. Politicas de auxilio na formacdo de novos pesquisadores na

Instituicdo;

" Desenvolvimento de atividades que permitam a inter-relacdo do

ensino com a pesquisa;

" Existéncia de mecanismos que registrem a producdo e o

desenvolvimento das atividades dos pesquisadores da Instituicdo.

Extenséo:

. Concepcao de extensdo e de intervencéo social afirmada no PDI;

. Articulacio das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa e

com as necessidades e demandas do entorno social; .
. . n . « . Toda a comunidade

. Participacdo dos discentes nas a¢Oes de extensdo e intervengdo social académica.

e o respectivo impacto em sua formacao.

" Preocupacéo da Instituicdo em desenvolver atividades de extensdo que

atendam a comunidade regional em termos sociais, culturais e outros;
" Impacto das atividades de extensdo na comunidade;




MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnolégica
nstituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Acre

. Atividades de extensdo e sua integracdo com o ensino e a pesquisa;
" Politicas institucionais para o desenvolvimento das atividades de
extensdo, bem como os incentivos institucionais ou de outras fontes.

Pos-graduacao:

" Politicas institucionais para a criagdo, expansdo e manuten¢do da pds-
graduacdo lato e stricto sensu;

" Politica de melhoria da qualidade da pés-graduacéo;

" Integracao entre graduacao e pés-graduacao;

. Existéncia de um 6rgéo institucional pela coordenacéo das atividades
e da politica de pos-graduacao;

. Desenvolvimento na Instituicdo de cursos de pés-graduacdo (lato
sensu e stricto sensu) e sua dimensao;

" Relacdo dos cursos oferecidos com as atividades académicas da
Instituicdo e o seu impacto sobre elas;

" Integracao entre graduacdo e pés-graduacéo, bem como entre ensino,
pesquisa e extensao.

. Existéncia de grupos do trabalho, bolsas outorgadas, estimulos a
pesquisa;

. Convénios e acordos com outras instituigdes publicas e privadas,
organizacdes profissionais e empresariais, associagdes, centros assistenciais.

Toda a comunidade
académica.

Instrumento de Coleta

Ensino de Graduacao

(0) desconheco (D) insuficiente @bom (3 excelente

quanto ao seu conhecimento sobre o Projeto Pedag6gico do Curso (PPC)

quanto a aplicabilidade da Organizagdo Didatico-Pedagdgica (ODP)

quanto a adequacéo da matriz curricular do curso ao perfil de egresso

quanto a metodologia utilizada para o desenvolvimento das aulas

quanto a coeréncia dos critérios de avaliagcdo

guanto ao comprometimento e responsabilidade do corpo docente

quanto ao incentivo a participacdo em atividades de pesquisa e extensao

00| N Ol o B~ W N

quanto a otimizacdo do tempo para o desenvolvimento das atividades
pedagogicas

9 guanto ao relacionamento entre docentes e discentes

10 | quanto a utilizacdo adequada dos recursos didaticos

11 | quanto ao desenvolvimento de atividades praticas

12 guanto ao apoio pedagdgico oferecido

©EEEIE © 9L ©E
OB 6 R BB
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13 guanto a qualidade do atendimento ao aluno
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‘ 14 ‘ quanto ao estagio curricular obrigatorio \ © ] @ ] @ ‘ ©) ‘

Pesquisa
(0 desconheco (D insuficiente @bom (3 excelente

1 quanto aos programas institucionais de fomento a pesquisa OO @B

2 guanto ao apoio institucional para participagdo em eventos de pesquisa | (0)| (V)| @) | 3

3 quanto & promogéo de eventos de pesquisa pela instituicéo OO @B

4 quanto ao incentivo para a formag&o de pesquisadores OO @B

5 guanto aos mecanismos que garantam a articulagdo da pesquisa como | 0)| (W | @) | B®)
ensino

6 guanto aos mecanismos que garantam a articulagdo da pesquisacoma | 0| W) | @) | B3
extensao

7 guanto a adequagdo entre a producdo cientifica e as necessidades da | (0)| (V) | @) | 3
comunidade

8 guanto a divulgagdo da produgao cientifica desenvolvida pelos docentes, | 0) | ()| @) | 3)
discentes e técnicos.

Extensao

(0 desconheco (D insuficiente @bom (3 excelente

1 guanto aos programas institucionais de fomento a extensao

2 quanto as parcerias firmadas entre a Instituicdo e érgdos governamentais
ou entidades publicas e privadas.

3 quanto a divulgacdo dos projetos de extensdo desenvolvidos pelos
docentes, técnicos e discentes.

4 guanto aos mecanismos que garantam a articulagdo do ensino com a
extensdo

5 guanto ao impacto das atividades extensionistas na transformacdo da
realidade local.

6 quanto & participacdo dos discentes em acles de extensdo e intervengdo
social

7 quanto a contribuicdo das atividades extensionistas na formacédo discente

© @ @ © @ ©
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Ensino de P6s-Graduacao
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(0 desconheco () insuficiente @bom () excelente

1 quanto a politica institucional para os cursos de pés-graduagdo lato
sensu (especializacao)

2 quanto a politica institucional para os cursos de pos-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado)

3 guanto a promogdo e incentivo da integracdo entre graduacao e pos-
graduagéo, ensino, pesquisa e extensao;

© © @ ©
© © © ©
® © & ®
@ @ @ ©

4 quanto a relacdo dos cursos de pés-graduacdo com as atividades
académicas da Instituico;

32 Dimensao: A responsabilidade social da Instituicdo considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relacéo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e
social, a defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do
patriménio cultural

O que foi avaliado Por quem

. Existéncia de transferéncia de conhecimento e importancia social das
acOes da Instituicdo e impactos das atividades cientificas, técnicas e culturais
para o desenvolvimento regional, nacional e internacional;

. Natureza das relagdes com os setores publico e produtivo, com as
oportunidades de trabalho e com institui¢fes sociais, culturais e educativas de
todos os niveis;

. Ocorréncia de agOes voltadas ao desenvolvimento da democracia,
promogdo da cidadania, de atengdo aos excluidos, politicas de agoes
afirmativas.

. Critérios adotados pela Instituicdo para ampliar o acesso, inclusivo

para portadores de necessidades educativas especiais; Por to-da a

. Acbes desenvolvidas pela Instituicio no sentido da inclusdo e comupltj_ade
académica.

assisténcia a grupos sociais discriminados e sub-representados no interior de
cada segmento da comunidade académica;

. Existéncia de atividades institucionais em interacdo com o0 meio
social;

. Existéncia de atividades vinculadas com a sociedade civil;

. Politicas institucionais de inclusdo de discentes em situagdo
econdmica desfavorecida;

. Inclusdo de discentes portadores de necessidades educativas especiais
e desenvolvimento de estratégias para a participagdo destes nas aulas;

. Politica de contratacdo de pessoal docente e técnico administrativo

com necessidades especiais;
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setor produtivo e com as oportunidades de trabalho;

a setores sociais desassistidos.

Relacbes estabelecidas pela Instituicdo com o setor publico, com o

Existéncia de a¢des que visem & promogdo da cidadania e de atengdo

Instrumento de Coleta

(0) desconheco (D) insuficiente @bom () excelente

1 | quanto ao conhecimento da importancia social das agdes desenvolvidas | (0)| (D[ @)| 3
pelo IFAC.

2 | quanto as parcerias entre o IFAC e os setores publicos e produtivos para | (0)| (D | @)| 3)
a inser¢do no mundo do trabalho.

3 | quanto ao conhecimento da politica de sustentabilidade ambiental do | (0)| (D | @)| 3
IFAC

4 | quanto as agbes afirmativas de integragdo e assisténcia a alunos | (0)| ()| @) | 3)
pertencentes a grupos tradicionais

5 | quanto a politica de contratagdo de pessoal docente e técnico- | (0)| (D] @)| )
administrativo portadores de necessidades especiais.

6 | quanto a politica institucional de inclusdo de discentes em situagdo de | (0)| (D | @)| B
vulnerabilidade social.

42 Dimenséo: A comunicacdo com a sociedade
O que foi avaliado Por quem

. Estratégias, recursos e qualidade da comunicacéo interna e externa;

. Imagem publica da Instituicdo nos meios de comunicacao social.

. Meios de comunicacao utilizados pela Instituicéo;

. Efetividade da comunicacédo da Instituicdo e comprometimento com

a sua missio: Por toda a

. Frequéncia da comunicacdo interna da Instituicio e os canais de comunidade

académica.

comunicacao utilizados;
Instituicdo;
usuarios da Instituicéo;

a coordenacdo das diferentes unidades;

Existéncia de adequada comunicacdo entre 0s membros da
Completude, clareza e atualizacdo da informacdo entregue aos

Mecanismos de comunicacgéo e sistemas de informacdo eficazes para
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. Existéncia de estrutura de informacéo sobre a realidade institucional,
as caracteristicas do meio e os recursos para avaliar o cumprimento das metas
e objetivos.

Instrumento de Coleta

(0) desconheco (D) insuficiente @bom (3 excelente

1 | Quanto aos meios de comunicagéo utilizados pelo IFAC para a interacéo
com a comunidade interna

2 | Quanto aos meios de comunicagdo utilizados pelo IFAC para a interagdo
com a comunidade externa

3 | Quanto ao acesso aos canais de comunicagéo do IFAC

4 | Quanto a apresentacdo das agdes do IFAC pelos meios de comunicacéo
locais.

5 | Quanto a ouvidoria

6 | Quanto & qualidade da comunicacéo e dos canais utilizados

7 | Quanto ao site institucional.

e G © 6
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52 Dimensdo: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-

administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condictes de

trabalho
O que foi avaliado Por quem
. Planos de carreira regulamentados para os corpos docente e técnico-
administrativo, com critérios claros de admisséo e de progressao;
. Programas de qualificacdo profissional e de melhoria da qualidade
de vida para os corpos docente e técnico-administrativo;
. Clima institucional, relagdes interpessoais, estrutura de poder, graus
de satisfacdo pessoal e profissional. Pelo Corpo
. Relacdo entre a quantidade de discentes dos cursos e 0s recursos | Docente e Técnico-
humanos existentes; administrativo.
. Suficiéncia quantitativa de pessoal docente e técnico-administrativo
para responder aos objetivos e fungbes da Instituicao;
. Existéncia de mecanismos claros e conhecidos para a selecéo,
contratagdo, aperfeicoamento e avaliacdo dos corpos docente e técnico-
administrativo;
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. Relacdo entre experiéncia profissional, a formacdo didatico-
pedagdgica dos docentes e a formacao e experiéncia profissional do pessoal
técnico-administrativo com o desenvolvimento da missdo institucional;

. Existéncia de instancias que permitam conhecer o grau de satisfacdo
do corpo docente com as condi¢des de trabalho, os planos de estudos, os
recursos e outros aspectos vinculados com sua funcao;

. Existéncia de instancias que permitam conhecer o grau de satisfacdo
do corpo técnico-administrativo com as condigdes de trabalho, os recursos e
outros aspectos vinculados com sua funcao;

. Existéncia de instancias que fomentem a qualificagdo dos corpos
docente e técnico-administrativo, bem como os incentivos e outras formas de
apoio para o desenvolvimento das suas funcdes;

Instrumento de Coleta

(0 desconheco (D insuficiente @bom (3 excelente

1 guanto ao Plano de Carreira OOl @B
2 quanto a politica de capacitacdo dos servidores. OINOIOIS
3 guanto ao plano anual de capacitacdo dos servidores (em vigéncia). | (0| W) | @) | 3)
4 guanto aos critérios de selegdo e contratagdo de docentes e técnicos- | (0) | (D | 2) | 3)
administrativos.
5 guanto ao processo de avaliagdo de desempenho dos docentes e | (0) | (D) | @) | 3)
tecnicos administrativo
6 guanto ao Plano Anual de Atencdo a Salde e Qualidade de Vidado | (0) | (D) | @) | 3)
Servidor em vigéncia.
7 guanto ao relacionamento interpessoal entre os servidores. OOl @B
8 guanto a liberdade de expressao na instituigao. OIONIGEO)
9 guanto ao conhecimento de suas funcdes e responsabilidades OOl @B
11 guanto as condicdes para o desempenho de suas atividades OO @B
12 quanto & produtividade da sua categoria profissional OIIOHONIO)
13 guanto ao exercicio das atribuicGes inerentes ao seu cargo OOl @B
14 quanto a continuidade das politicas de gest&o OO @B
15 guanto a higienizacdo dos ambientes de trabalho OOl @B
16 guanto a carga horaria de trabalho OOl @B
17 guanto aos equipamentos, mobiliarios e materiais OOl @B
18 guanto aos espagos de lazer, convivéncia e alimentagio OO @B
19 guanto a organizagao espacial dos setores OOl @B
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62 Dimensdo: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e

representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a

mantenedora, e a participacdo dos segqmentos da comunidade universitaria nos processos

decisorios.
O que foi avaliado Por quem
. Existéncia de plano de gestdo: adequacdo da gestdo ao cumprimento
dos objetivos institucionais e coeréncia com a estrutura organizacional;
. Funcionamento, composi¢éo e atribui¢do dos 6rgdos colegiados;
. Gestédo e tomadas de deciséo institucionais em relacdo as finalidades
educativas;
. Modos de participacdo dos atores na gestao;
. Investimento na comunicacéo e circulagdo da informagéo.
. Existéncia na Instituicdo de procedimentos adequados e conhecidos
para organizar e conduzir os processos de tomada de decisoes; Por toda a
. Gestdo orientada para resultados ou processos; .
. Existéncia de procedimentos adequados e conhecidos para organizar comup |d_ade
. . académica.
e conduzir os processos de tomada de decisdes;
. Existéncia na Instituicdo instancias de apoio, participacdo e consulta
paratomar decisdes e se o grau de centraliza¢do ou descentralizacdo existente
é adequado para a gestdo da mesma;
. Eficiéncia do sistema de arquivo e registro para dar conta das funcdes
da Instituig&o.
. Instrucbes normativas formuladas e conhecidas sobre os
procedimentos institucionais;
. Organograma institucional explicitando a hierarquia das fungdes e a
dindmica de funcionamento da Instituicao.
Instrumento de Coleta
(@ desconheco (D insuficiente @bom (3 excelente
1 guanto a estrutura organizacional da Instituigo. OOl @B
2 guanto ao fluxo de gest&o para documentos, processos e informagdes. | (0) | () | @) | B)
3 guanto ao favorecimento da gestéo participativa.
4 guanto a atuagdo do Conselho Superior para o alcance dos objetivos | (0) | (D | @) | B3)
institucionais.
5 guanto a representatividade de sua categoria no Conselho Superior. | (0) | D) | @) | 3)
6 quanto ao conhecimento sobre as atribui¢des do Conselho Superior. | (0 | D | @) | 3
7 guanto ao retorno dos assuntos das pauta das reunides do Conselho | (0) | () | @) | 3
Superior.
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8 guanto ao cumprimento das determinagdes do Conselho Superior. | (0 | D) | @) | B

9 guanto a atuagdo do Colégio de Dirigentes. ONHOIOES)

10 | quanto ao conhecimento sobre as atribuigdes do Colégio de | (0) | (D) | @) | 3)
Dirigentes.

11 | quanto ao retorno dos assuntos das pauta das reunides do Colégiode | (0) | (D) | @) | 3)
Dirigentes.

12 | quanto ao planejamento das ages do Campus Ol 0Ol @B

13 | quanto a atuacdo dos Colegiados de Cursos. OOl @B

14 | quanto a representatividade de sua categoria nos Colegiados de | (0) | (D) | @) | 3)
Cursos.

15 | quanto ao conhecimento das atribuices dos Colegiados de Cursos. | (0) | (D) | @) | 3)

16 | quanto ao retorno dos assuntos das pauta das reunides dos Colegiados | (0) | (D) | @) | 3)
de Cursos.

17 | quanto ao cumprimento das determinagbes dos Colegiados de | (0) | (D) | @) | 3)
Cursos.

18 | quanto a atuacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) ONHOIBES)

19 | quanto ao conhecimento das atribuicdes do Nucleo Docente | (0) | (D) | @) | 3)
Estruturante (NDE)

20 | quanto ao retorno dos assuntos das pautas das reunides Nucleo | (0) | (D) | @) | 3)

Docente Estruturante (NDE)

72 Dimensdo: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,

laboratoérios, recursos de informacédo, comunicacéo e Servicos.

O que foi avaliado

Por quem

pesquisa e extensao;

de estimulo a utilizagdo dos meios em funcéo dos fins;

pedagdgicas inovadoras.

Instituicdo em relagdo aos cursos e ao nimero de discentes;

atividades programada;

espagos experimentais;

qualidade;

Adequacao da infraestrutura em fungéo das atividades de ensino,
Politicas institucionais de conservacéo, atualizacdo, seguranca e

Utilizacdo da infraestrutura no desenvolvimento de préaticas

Quantidade de laboratérios adequada para as necessidades da | Por toda a comunidade

Suficiéncia do espaco para que os discentes desempenhem as
Nivel de funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas,

Estado de conservagdo dos laboratorios e biblioteca;
Adequacdo dos equipamentos dos laboratorios em quantidade e

académica.
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iluminacdo, refrigeragdo, acustica, ventilagdo, mobiliario e limpeza;
necessidades dos usuarios;

dos discentes nos turnos oferecidos pela Instituicdo;

empréstimos;

relacdo a demanda;

aos materiais e a sua consulta;

da Instituicéo;

necessidades educativas especiais;

funcionarios técnico-administrativos;

ambiental.

Caracteristicas dos laboratérios e bibliotecas quanto a
Adequacdo do espaco na biblioteca e salas de leitura as
Horérios e calendario da biblioteca em relacdo as necessidades

Quantidade e qualidade dos equipamentos da biblioteca;
Adequagdo dos materiais e do volume de consultas e

Disponibilidade dos materiais em relagcdo demanda;
Disponibilidade da bibliografia obrigatéria ou recomendada em

Grau de satisfacdo dos usuérios com relacéo ao sistema de acesso
Grau de satisfagdo dos discentes com os laboratdrios e biblioteca
Instalacbes adequadas e adaptadas para os discentes com
Locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e

Numero e condicOes de laboratorios de informatica;
Descrigdo do plano de seguranca, protecéo de riscos e protecao

Instrumento de Coleta

(0) desconheco (D) insuficiente @bom () excelente

quanto a sinalizacao do espaco fisico do prédio

quanto as areas externas (estacionamento, paisagismo)

quanto ao auditorio

quanto as instalagdes sanitarias

quanto aos espacos de convivéncia

quanto a sala dos professores

quanto a limpeza do campus

quanto ao acesso a internet no campus

OO N OO0 | W N -

guanto a manutencdo do prédio

=
o

quanto ao acesso das pessoas com deficiéncia.

=
(=Y

quanto a infraestrutura de seguranca pessoal e patrimonial

[N
N
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quanto a sinalizacdo de emergéncia e prevencao de incéndio
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13 guanto ao mobilidrio e equipamentos dos espacos | (0 | (V)| @) | B
administrativos do campus

14 guanto a iluminagéo e ventilagdo do campus. OO @ |G

15 guanto a climatizagdo das salas de aula OO @ |G

16 guanto a acUstica das salas de aula OO @ |G

17 guanto aos mobiliarios e equipamentos multimidia das salasde | (0) | (W) | @) | ®)
aula

18 guanto as quadras poliesportivas. OO @ |G

19 guanto a qualidade do acervo da biblioteca, especialmente em | (0) | ()| @) | B®)
relacdo a bibliografia recomendada

20 guanto a quantidade de exemplares disponiveis na biblioteca. | (0) | W) | @) | 3

21 guanto ao acesso a espacos individuais e coletivos de estudona | (0) | (V)| @) | B®)
biblioteca.

22 quanto ao horario e qualidade de atendimento na biblioteca. Ol @ |G

23 guanto a informatizagéo da biblioteca. Ol0Ol® B

24 gquanto ao acervo digital. OOl e |B

25 guanto ao nimero de maquinas disponiveis no laboratério de | (0) | ()| @) | B®)
informatica.

26 guanto a qualidade das maquinas disponiveis no laboratériode | (0) | ()| @) | 3)
informatica.

27 guanto a disponibilidade do laboratério de informatica paraa | (0) | ()| @) | 3)
execucdo de atividades escolares.

28 guanto aos softwares para a execucdo das atividades escolares. | (0) | (W) | @) | ®)

29 guanto a infraestrutura dos laboratérios para a realizagdo das | (0) | ()| @) | ®)
atividades teorico-préticas.

30 guanto aos insumos para a realizagdo das atividades tedrico- | (0) | (D) | @) | ®)
préaticas nos laboratérios.

31 guanto a informatizacéo do Registro Escolar. OIOHORES

32 guanto a disponibilidade e manutengdo dos veiculos OIOHORES

33 guanto a disponibilidade de recursos didaticos OIOIORES,

34 guanto a disponibilidade de material de expediente OO @ |G

82 Dimensao: Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados

e eficicia da auto-avaliacdo institucional

O que foi avaliado Por quem
. CPA: atribuicGes e atuacao; Por toda a
. Apropriacdo por parte da comunidade académica do processo de comunidade
Autoavaliaco institucional, académica.
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. Existéncia de um planejamento das atividades de avaliacdo
institucional na instituicéo;

. CondicOes necessarias para uma avaliacao efetiva no decorrer do
processo de auto avaliacdo institucional;

. Participacdo suficiente para assegurar a legitimidade, o
comprometimento e a apropriacdo dos resultados da Autoavaliacdo pela
comunidade académica.

Instrumento de Coleta

(0 desconheco (D insuficiente @bom (3 excelente

1 | Quanto ao conhecimento das atribuicdes da CPA ORIORIORES)
2 | Quanto a representatividade de seu segmento na CPA ORIORIORES)
3 | Quanto a mobilizagdo e sensibilizagdo no processo Autoavaliagdo | (0) | (D) | @) | 3)
4 | Quanto a metodologia utilizada na aplicagdo dos questionarios ORIORIORES)
5 | Quanto a transparéncia das agdes da CPA ORIORIORES)
92 Dimens&o: Politicas de atendimento a discentes e eqressos:
O que foi avaliado Por quem

. Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de discentes e sua

relacdo com as politicas publicas e com o contexto social;

. Politicas de participacdo dos discentes em atividades de ensino,

iniciacdo cientifica, extensdo, avaliagdo institucional, atividades de

intercdmbio estudantil;

. Mecanismos e sistematicas de estudos e analise dos dados sobre

ingressantes, evasdo/abandono, tempos médios de conclusdo,

formaturas, relacdo professor/aluno e outros estudos tendo em vista a

melhoria das atividades educativas; Por toda a

. Mecanismos de apoio académico, compensagdo e orientacao comunidade

para os discentes que apresentam dificuldades académicas e pessoais; académica.

. Aspectos positivos e negativos detectados no que diz respeito

as politicas de atendimento ao estudante;

. Instancias que fornecem bolsas de ensino, pesquisa e extensao;

. Instancias que favorecem a participacdo dos discentes em

eventos, programas de mobilidade e intercambio, suas normas e
critérios para concess&o;

. Politicas claras de incentivo a participacdo dos discentes em
projetos com os docentes;
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inicial de futuros pesquisadores.

continua.

Programas e as préticas de iniciacdo cientifica e de formacéo

Acompanhamento de egressos e de oportunidades de formacao

Instrumento de Coleta

(0 desconheco (D insuficiente @bom (3 excelente

1 | guanto a atuagdo da assisténcia estudantil OO ® |0
2 | quanto as acBes adotadas para garantia de permanéncia e sucesso Ol0O|®|B
3 | quanto as politicas de acesso, ingresso e critérios de selegdo OO @ |®
4 | guanto ao acompanhamento das dificuldades académicas OO @ |®
5 | quanto a disponibilidade do NAPNE para atendimento aos discentes | (0)| () | @) | 3)
6 | quanto ao apoio pedagdgico oferecido a alunos com deficiéncia OO @ |®
7 | quanto & qualidade de atendimento NAPNE Ol 0O|® |0
8 | quanto a disponibilizagdo dos materiais e equipamentos para melhor | (0) | (W) | @) | 3)
atendimento aos alunos com deficiéncia.
9 | quanto ao acompanhamento de egressos OIOIONS)

102 Dimensdo: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da Educacdo Superior

O que foi avaliado Por quem
. Sustentabilidade financeira da Instituicdo e politicas de captacdo
e alocacéo de recursos;
. L NI Por toda a
. Politicas direcionadas a aplicagéo de recursos para programas de .
. ) x comunidade
ensino, pesquisa e extensdo. academica
. Existéncia de compatibilidade entre cursos oferecidos e o0s '
recursos disponiveis;
Instrumento de Coleta
(0) desconheco (D) insuficiente @bom () excelente
1 | quanto ao planejamento financeiro de curto, médio e longo prazo OIOHONO
2 | quanto as politicas de investimento no Ensino, Pesquisa e Extensdo OOl @B
3 | quanto ao planejamento de melhorias e expansdo da infraestrutura Ol @B
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quanto aos projetos de ampliacdo

©
©

quanto a execugdo financeira

Q)
OIS
D@




